BRS Ridskoleenkat 2018

Genomford varen 2018 med ryttare och malsman till ridande inom Botkyrka Ridsallskaps
ridskoleverksamhet. Enkdten naddes av 467 personer varav 210 svarade, vilket innebar en

svarsfrekvens pa 45%.

BRS Enkiit 2018
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BRS Enkit 2018

Q2 Vad tycker du om kvaliteten BRS erbjuder som ridskola?

Answered: 210  Skipped: 0

Ponnyer

(utbildnings...

Héstar
(utbildnings...

Fritidsledare

Ridlarare
0 1 2 3 4 5
DALIG INTE GANSKA BRA MYCKET VETEJ TOTALT VIKTAT
SA BRA BRA GENOMSNITT
BRA
Ponnyer (utbildningsniva, 0,48% 2,38% 20,00%  33,33% 18,57%  25,24% 210 3,90
lamplighet som ridskoleponny) 1 5 42 70 39 53
Hastar (utbildningsniva, lamplighet 0,00% 0,95% 10,48%  34,76% 2476%  29,05% 210 4,17
som ridskolehast) 0 2 22 73 52 61
Fritidsledare 0,48% 0,48% 4,29%  16,19% 16,19%  62,38% 210 4,25
1 1 9 34 34 131
Ridlarare 0,95% 1,43% 12,86%  32,86% 50,95% 0,95% 210 4,33
2 3 27 69 107 2

Skriv gdrna mer om vad du tycker:

Det borde finnas ett bredare hastutbud, med lite fler trygga och valutbildade hastar. Trots
att det ar roligt att rida hastar pa olika utbildningsniva sa passar det inte alla och jag har
hort manga som tycker att manga av hastarna kanns otrygga och svara att rida pa. Relativt
manga av hastarna ar under utbildning och da ar det i stor man vi elev som utbildar dem,
ibland vill man rida hastar som ar valutbildade sa att man far trana pa sadana hastar
ocksa.

En ridlarare ska se alla elever alla lektioner, vilket vissa ar battre pa an andra.

Vem ar fritidsledare?

Oftast far eleverna hastarna utdelade av ridlararen, vilket medfor att man inte far 6nska
nagon speciell hast. Nagon gang borde vél eleverna fa vélja mellan olika hastar?
Naturligtvis med tanke pé erfarenhet och vikt pa eleven.

Att betyget blev ganska bra ar for att jag saknar en del pedagogik i undervisningen av
ponnybarnen

Nagon av ridlarsrna ar valdigt kort i tonen.

Har varit valdigt néjd med ridlararen Helena.

Har blivit battre sen ett tag tillbaka. men fortfarande lite fér oengagerad.

Vi har haft en period med mycket nya hastar och ponnyer och da kan det bli lite jobbigt
bade for ryttare och personal.




Var ridlarare ar inte snall mot elever. Hon hanar de som inte gor ratt och framhaller de som
gor bra och ger dem férdelar. Hon borde inte halla pa med utbildning om hon inte andrar

sig.

Valdigt manga ponnyer som &r opalitliga bade vid hantering och i stallet och ridning.

Synd med ponnier under hastlektionerna, forst va det kriss pa hastar men nu har det varit
det under alla dem aren jag har ridit, det verkar inte lésa sig. Kanske képa en bra hast som
haller &n 3 som blir daliga & &ar kvar max 2 ar? inget hallbart system.

Vissa ponnyer &r lite for olampliga som ridskoleponny nar de startar pa lektionerna. Vissa
hastar som inte trivs lats ga for lange i verksamheten.

For det mesta ar ridlararna jattebra! Men ibland glémmer vissa bort att olika elever kan
behova forklaring pa olika satt for att forsta och vissa har varit borta fran en viss lektion och
aldrig fatt lara sig ett visst moment. Elever har ocksa svart att lara sig om de kanner stress
vid inlarningstillfallet. Jag har méarkt att lararna (inte alla) ibland ar valdigt irriterade/sura.
Mer tdlamod behovs hos vissa.

Helena ar fantastiskt bra, bade i att lara ut och att hon alltid ger personlig feedback vid
lektionslut! Lugn trevlig tydlig och méter alla pa sin niva. Detta saknar jag tyvarr hos ovriga
ridlarare. (Tror Linda E ar lik Helena men har ingen erfarenhet av henne som larare).
Brusledarna ar alla jattefina med barnen och sprider gladje och trygghet.

Jag tycker att man maste forsoka se vad enskilt barn for for fel/ratt. Det &r ofta det ar rorigt
pa ridbanan och trangt s& dom anda inte kan tex galopera.

Ridlararna ar mycket bra, men en borde inte ha barngrupper. Ofta blir barn ledsna da hon
ar valdigt hard i sin framtoning. Vet flera som slutat pga henne.

Birgitta ar basta ridskolelararen jag haft. Ser oss, foljer och pushar var utveckling i balans
med att hon ar passionerad.

Fantastiskt med Linda Englund som ridlarare, alltid positiv och ser varje ryttare. Dotter har
tidigare ridit i grupper pa BRS dar ridlarare haft trakig ton och daligt bemétande gentemot
eleverna.

Bra att man ser pa hallbarheten pa hastarna med ordentlig planering av hastval, maxvikt
etc. Lektionerna kanns val planerade med ett valplanerad hel termin dar lektionerna
bygger pa varandra. Battre och mer genomtankt an jag haft pa andra ridskolor

Manga av ponnysarna har lappar om att de ar oroliga och kan vara lattirriterade. Flera av
hastarna ger ett irriterat intryck och man &ar som nybdrjare radd da. Det kanns konstigt och
ibland olustigt.

Kanns inte ok att man far rida pony nastan enbart i hastgruppen trots attman vager 10kg
for mycket och betalar for stor hast

Den ridlarare min dotter haft har enl mig saknat pedagogisk forméaga, hon har manga ggr
uttryckt sig direkt olampligt under lektion enl mig (ex "jag far psykiska problem av er") Mkt
trist att man inte utnyttjar den fantastiska ridmiljon ute, min dotter har under alla ar hos er
ridit ute mycket fa ganger!

Flera ridskolelararna ger storre delen av lektionerna negativ feedback i stallet for
konstruktiv kritik och ar ofta ytterst sparsamma med positiv feedback och berém.

Tycker det finns jattebra ridlarare och jattedaliga ridlarare s& glappet &r superstort. Finns
manga barn som slutat pga for "arga” ridlarare

Men jag saknar att fa rida igen nar man har haft forhinder att rida

Ponnysarna &r lite stokiga men &nda bast eller banjo och lillan &r bast

Under varterminen har vi har bytt ridlarare tva ggr. Onskemal om att fa behalla Helena ar
stor. Nybérjargrupp fredagar 18:15-19

En del ponnys ar lite stokiga fér de mindre barnen

kommer fran annan ridskola och Botkyrka ar rena drommen nar det géaller bade hastar och
personal, det &r ordning och reda

Ridlararen ska inte endast ge feedback till dom "duktigare” eleverna.




Daligt utbildade hastar och manga av hastarna ar inte trygga for ridskoleeleverna. Behovs
battre stabila hastar som alla ryttare kan rida. Jag betalar hellre mer i terminsavgift och det
istallet kops in battre och tryggare hastar. Som det &r nu sa ar du orolig for vilken "tokig"
hast du kommer att fa rida.

Det vore 6nskvart med en tydligare lektionsplanering. Vad ska handa pa lektionen och
varfor. Sen behover ocksa planeringen halla. Jag har vid ett antal tillfallen undrat om inte
lektionerna gatt lite pa tomgang. Dock forstar jag att vissa moment behdver tranas lange
och grundlugt men da ar det desto viktigare att prata om varfor. Otydlig lektionsplanering i
kombination med ratt s ojamn grupp och trangt i ridhuset drar ner det 6vergripande
intrycket.

Somliga manniskor ar trevligare och mer engagerade &n andra.o

Flera hastar som inte verkar trivas och har ett argt beteende.

Flera Ponnysar ar gamla och lata, nagra agressiva och daliga pa att lyssna. Vissa sparkas
nar man sadlar dem och bits.

de flesta hastar &r mycket bra som ridskoleh&star, men det finns en del som jag kanner
mig tveksam till (orolig att rida). De flesta ridlararna jag har haft &r mycket bra, men en del
kan bli battre pa att ge alla i gruppen feedback under lektionen

Den bésta ridskola jag vet!

Det skulle saklart vara kul och vi hade nagon till lite mer valutbildad hast, men har
samtidigt varit mycket otur med hastarna pa sistone sa inte sa mycket att gora.

Flera av ponnyerna ar svara att ga in till for att sadla och transa da de sparkar och forsoker
bitas.

Ridlararna favorisera elever. Alla betalar lika mycket och bor f& lika mycket feedback-back
etc.

Min dotter som har funktionsvariation har aldrig riktigt passat in inom ramen for
fritidsaktiviteter. Men jag forstar ocksa att den verksamheten bygger pa eget engagemang
och ideella krafter och da ar det svart att f& med den som kanske saknar sadan formaga.
For ovrigt tycker jag att bade hastar och instruktérer haller valdigt hog klass.

Svaret pa ridlarare galler Birgitta som &r suveran. De andra vet jag inte.

Vart barn har ridit hos er i ca 1 ar och vi tycker att det ofta ar upprepning hela tiden. Nar
skall de komma vidare till nasta steg? Borde dven vara aldersindelat. Var 11-aring
upplever att de mindre barnen bromsar upp lektionen och lar sig langsammare.
Hemsidan ar ocksa ratt dalig. Svarhittad. Gor den enklare!

Flera stressade ponnyer (och &ven personal)

Det var synd nar min ridlarare slutade. Hon var valdigt informativ. Kdnnde mig trygg med
henne.

De flesta ridlararna /fritidsledarna verkar mycket skickliga och sympatiska och bra pa att
bygga fortroendefull relation till barnen....

Vad galler ridlarare ar de som har utbildning mycket bra, jag har mycket goda erfarenheter
av dem. Daremot har jag (endast som vikarierande) métt instruktor utan utbildning och det
har fungerat mindre val. Jag tycker det ar jatteviktigt att BRS som har sa hog kvalitet i
Ovrigt forsoker besatta alla lektioner (och lager) med utbildade (diplomerad svensk
ridlarare level 1-3). Sedan kan det ju finnas vikarier, tillfalligt, det ar inget konstigt, men
ordinarie undervisande personal. Att vara en duktig ryttare och kompis med alla i stallet
betyder tyvérr inte att man ar en god pedagog.

Tycker som foralder att det ar bra, man kan fa hjalp om man ar oséker eller lite radd.

Upplever inte att de ar nagon fritidsverksamhet som jag ar van vid sa har inte vagat lata
mina barn vara dar utan mig allt for lange. Eftersom de saknas att man checkas in och ut
och vad ar de for koll egentligen de har som fritidsledare. Hur ar ser deras roll ut?

Ser inte vem som &r fritidsledare. Vore bra om dessa hade nagon form av vast, keps som
talar om att de &r fritidsledare. Jan da stalla fragor till rétt person.

Tycker att det ar for stor del av ponnyerna som &r tjafsiga i spiltan.




Ibland blir lektionstiden for kort for att uppropet och fa i ordning hastarna tar for lang tid,
vissa ridlarare ar har mer rutin och fixar detta battre &n andra.

Sjalvklart varierar kvalitén pa de ridlarare som finns men just nu ar den/de mitt barn har
valdigt bra.

Vore bra om teorin i ponny grupperna var mer varierad. Under minst tre teoritillfallen har
barnen fatt lara sig om farger och teckningar.

Vore bra med mer information om ryktning, om vad hastar ater och vad de behdver rent
allmant.

Uppskattat med individuell feedback efter ridlektion.

En jattebra larare. En inte bra (fér barn) larare.

Det finns bade ponny och hastar som &r svara att hantera. Jag anser att man boér ha
schemalagd utbildning alt extra kurs for hantering av svara/ osakra hastar. Fér den som
inte har erfarenhet av egen hast ar det betydligt svarare att lasa hasten och darmed
behdvs hjalp.

Det ar svart att ge ett rattvist betyg da det ar valdiga kontraster pa lararnas formaga att
undervisa. Tyvarr far inte alla barn samma kvalitet pa undervisningen trots samma
terminspris.

Onskar mer feedback fran lararen forstar att i stora grupper kan man inte prata med alla.

Vi bytte grupp for min dotter och da vart det mycket béattre. Har nu fatt ny larare och far se
hur det blir med henne.
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Q3 Hur saker upplever du att BRS ridskoleverksamhet ar?

Answered: 210  Skipped: 0

Ridhuset och
ovriga...

Lektionsverksam
heten

Hasthanteringen

Stallet

Vagen mellan
busshallplat...

o
=
[N}
w
»
o

DALIGT INTE SA GANSKA BRA MYCKET VETEJ TOTALT VIKTAT

BRA BRA BRA GENOMSNITT

Ridhuset och 6vriga 0,00% 0,48% 14,76%  43,81% 39,52% 1,43% 210 4,24
anlaggningen 0 1 31 92 83 3

Lektionsverksamheten 0,00% 2,86% 11,43%  45,24% 39,52% 0,95% 210 4,23
0 6 24 95 83 2

Hasthanteringen 0,48% 3,33% 11,43% 47,14% 36,67% 0,95% 210 4,17
1 7 24 99 77 2

Stallet 0,00% 4,76% 12,86%  46,19% 35,71% 0,48% 210 4,13
0 10 27 97 75 1

Vagen mellan busshallplatsen 7,62% 19,52% 24,29%  20,48% 6,19% 21,90% 210 2,98
och ridskolan 16 41 51 43 13 46

Skriv gdrna mer om vad du tycker:

Lektionsverksamheten: jag skulle 6nska en tydligare bild av terminens/lektionens mal.
Idealiskt vore att ha individanpassade mal som pa nagon satt foljs upp under terminens
gang. Eventuellt ett gruppmal som foljs upp, sa att eleverna vet vad de stravar efter och
varfor vi gor de Gvningar vi gor, garna att vi ocksa skulle f& nagon typ av terminsplanerig
dar det star vad som ska tranas for da kan vi som elever ta ansvar for att lara oss teorin
runt 6vningen t.ex. vilka hjalper som anvands vid en skénkelvikning eller liknande. Manga
ganger tycker jag ocksa att det vore bra med utdelade hastar under lektionerna, for da far
man en hast som passar eller som hjalper till att utmana/utveckla det som behdvs hos
eleven. Garna att man under nagra ganger har samma hast for att kanna att man kommer
underfund med just den hésten.

Manga ganger kanns det som att ridlektionen forst kommer igang efter ca 15 min, da ar det
bara 30 min kvar av lektionen. Var dotter rider forsta lektionen sa det tar en stund innan
alla ar pa plats. Kan man tidigarelagga utdelning av hastar, sa allt hinns med att géra innan
lektionstiden bdrjar? Dessutom har jag uppmarksammat att det oftast &r samma elever
som plockar fram hinder och bommar, medans vissa sitter upp direkt och darav later de
andra i gruppen gora "jobbet". Detsamma galler da man efter lektionen ska plocka upp
avforingen fran hastarna i ridhuset, samma personer varje gang tar tag i det. Ridlararen
kanske inte marker detta men sitter man pa laktaren sa far man en ganska bra 6verblick




over allt. Ett tips ar val att man redan bestammer vem som gor vad vid utdelning av hastar.
Mest réttvist tycker jag.

Kan allmant kdnna att det saknas kunskap om sékerhetstank hos oss elever, stora som
sma.

Onskar att det pratades mer om det och hur man férebygger. Manga ganger tanker jag att
det ar tur att vi har snalla/trygga hastar och ponnier.

Morkt

Buss skulle vara bra.

Synd att hastar och bilar ofta méter varandra de 50 metrarna mellan parkeringens utfart
och forsta 90-graderskurvan.

FOor manga ryttare/grupp.
Boxar istallet for spiltor fér ponnyernas valbefinnande.

Battre pedagogik pa lektionerna. Dela ut ponnyerna i god tid for att kunna starta lektionen i
ratt tid.

Lite for langt fran busstation

Lite mork och dalig belysning

Det hade varit bra om aven ponnyryttarna far en halv timme pa sig att gora iordning
ponnysarna och inte 15 min (oftast mindre pga férsenat upprop). Detta resulterar till att
manga stress-borstar ponnysarna eller tom hoppar 6ver detta och man far inte heller hela
sin lektion man betalat for. 10-15 min gar till spillo pga detta, som inte heller kompenseras.

Allt for kort tid att gora iordning hastarna. Blir mycket stressigt och farligt for de elever som
har ponnyer som kan bli farliga i spiltan. Eleverna far inte hjalp av personal utan far forlita
sig pa andra vuxna, om deras egen medféljande inte kan nagot om hastar. Den
begransade tiden gor att eleverna inte hinner bli lugna med den ponny som &r sur och
ponnyn hinner heller inte lugna sig. Eleverna lar sig heller inte att det ar viktigt att géra
iordning hasten, eftersom de har sa kort tid pa sig. Tanken &r val 20 min, vilket ar kort,
men sen blir det oftast 10-15 min. En stor brist i undervisningen.

Hasthanteringen ar i det stora hela bra, men alla hastar maste fa komma ut varje dag. Det
sker inte pa Lordagar. Vagen ar periodvis mycket trasig samt kan vara knoligt att ta sig
fram nar det ar aktiviteter pa Hagelby. Vi har en fantastisk anlaggning, men vi behoéver
battre stall med boxar for alla hastar. Stora ridhuset mycket bra om alla skavanker fixas.

Lite rdrigt i grupperna.

Grusvégen sista biten &r valdigt gropig.

Vill se att &ven ponny star pa box

Nu aker jag bil men ser barnen och ungdomarna som gar dar ej sékert!

For trangt i lilla ridhuset, fér manga i gruppen.

Jag tycker ponnysarna borde fa std i box och vara ute i storre hage.

Véagen sista biten borde asfalteras, ljus mellan ridhus och stall daligt, stallet slitet med
dorrar som inte gar att stinga

Alla hastar inte lampliga i alla grupper da vissa ar lattskramda, busiga, for troga, for pigga
etc. Aldeles for manga ryttare pa for liten yta. Sarskilt ponny och i lilla ridhuset. Fér olika
kunskaper i samma grupp. Dessa bada gor att det blir mer riskfyllt och att man maste
fokusera mer pa att parera for de ryttare som inte klarar det och man tappar fokus pa
larandet. Lektionen blir inte lika givande.

Daligt upplyst




Kan ibland kdnna en avsaknad av utbildning (framfor allt hos oss vuxna
ridskoleelver/foraldrar till barn som rider) kring séker hasthantering och férebyggandet av
olyckor (som tur ar har vi valdigt snélla hastar/ponnier)

Bra att gangvag finns for nastan hela strackan, men aker bil for annars langt att ga och
k&nns osékert.

Valdigt 1ang vag fran bussen till stallet

Hasthantering- inte bara jag utan manga andra ryttare anser att bade hastar och ponnyer
borde slippa for gott att sta i spiltor utan varje hast och ponny bor sta i egen box. Det skulle
bidra till friskare valmaende hastar och ponnyer, och storre sakerhet for ryttare samt att en
ryttare hyser omtanke om varje ridskolehast. Hastarna och ponnyerna skulle ocksd ma bra
av att vara langre ute pa dagtid, tva timmar per dag upplevs av manga som for lite.

Vi har haft manga lararbyten och ibland kanns lektionerna som det & samma hela tiden.
For nyborjare kan det vara fiffigt att ibland forklara stegring - varfor man gér som man gor.
Sa gor vi inom gymnastiken for att satta in elev och foraldrar i varfor vi noter visa évningar.

For lang vag mellan ridskolan och busshallplatsen

Vagen till stallet fran busshallplatsen &r valdigt mork och darfor kanns det inte liks tryggt att
ga dar under vinterhalvaret aret nar det bli morkt mycket fortare.

Att ha med en ponny som néastan varje gang slanger av barn ar enl mig farligt

De som hamtar och l[&mnar hastar i hagar bor ha hjalm och ett kort ridsp6

Skulle garna vara mer belysning eller att det fins en liten stall buss som aker till stallet.

Kommunen far gérna satta upp mer belysning

Borde finnas en kort paus mellan lektioner, speciellt da nar det ar privatlektion fore eller
efter en ridskolelektion sa att det hinns med att mocka i ridhuset och att det inte blir s&
manga ekipage som samtidigt ska nyttja "kladhérnan" samt in/utgangen.

En stor medvetenhet om séakerhet bland personalen. Det som skulle kunna forbattras ar att
ni skulle bli mer eniga och ha samma regler. Det kan annars vara forvirrande for elever
som rider for flera olika instruktorer.

Daligt upplyst vag for de som aker kommunalt till ridskolan. F6r de som kommer med bil ar
den bra vag.

Jag tycker att vi ska forsdka gora BRS till en Stockholms sékraste ridskola i forsta hand
och i framtiden ha som mal att bli Sveriges sakraste ridskola. Vi behtver ga igenom
sakerhasthantering med alla elever inkl uppsittning, lektioner, hur man beter sig i stallet, ga
in till hastar. ALLA bor ha hjalm pa sig nar man ér i stallet, barn under 15 bor aven ha
sakerhetsvast. Troligen svart att fa alla att ha hjalm men ALLA barn SKA ha det. Jag vet
flera ridskolor som har detta som regel (gallande barn) for att fa vistas i deras stall och
med deras hastar.

Nar det ar morkt ar det langt och laskigt att lata min dotter ga ensam fran bussen till stallet,
men jag vet inte vad ridskolan ska gora at det. Vi ser till att hon har séllskap, helt enkelt.

Jag tycker inte personalen ar tillrackligt tillgénglig i stallet efter lektion. Har man en
besvarlig hast och man ar osaker, s kan det bli stressigt vilket kan bli farligt.

Det kanns inte tryggt att lata dottern ga fran bussen till ridskolan morka kvallar.

Upplever att det ar for manga i riskgruppen ibland. Finns inte utrymme nog for alla att
utvecklas nar det blir mycket ponnyer och lektionerna blir latt ‘hackiga'.
Borjar bli allt for gropigt sista biten narmst ridskolan (grusvéag)

Daligt belyst

Trist att inte kunna sélja eller byta lektionstider langre. Teoripass borde vara utéver
lektionstid pa hast. Hastar och ponnys pa ridskolan ar ute sa kort tid om dagen.

Lang o mork vag under vinterhalvaret. Annars ok

Tycker barnen slapps in till hastarna for lattvindigt.

suverant med tva ridhus, utebanor och majlighet att rida ut i mindre grupper. mycket bra att
hastarna kan ga ute sa mycket i hage. bra med cafeteria. bra med clinicverksamheten och
teorilektioner (garna halvgrupp med speciellt fokus)




Det ar for morkt fran busshallplatsen fram till stallet, det skulle behdvas gatulampor.

Manga hastar dor och blir skadade. Har det med hasthallningen eller med nagot annat att
gbra?

Alldeles for stora gropar pa grusvagen.

Svart att skriva nat annat da vi inte har nat att jamféra med.

Manga av hastarna mar inte bra; haltor och andra akommor.

Borde finnas mgjlighet att f& mer mark sa att hastarna far hagutrymme.

Jag har varit foralder at nyborjare (ponny) och tycker iof att sakerheten ar mycket god, men
vet inte hur det hade varit om jag inte hade haft hastvana. En del ponnyer ar griniga i sin
spiltor och personalen racker inte alltid till att hjalpa barnen. Nu har det funkat for att jag
har kunnat hjélpa till, men kanske hade jag haft en annan bild om jag sjélv varit nybdrjare.

(att ponnyerna star i spiltor bidrar till det lagre betyget, men jag forstar att det ar svart att
gora ngt at i nulaget)

Lektionsverksamheten kan man bli battre pa da det kan ta extra tid inne i stallet. Man kan
ex boérja uppropet 5-10 minuter tidigare.

Véagen ar valdigt gropig, sen sa saknas de tydligare anvisning sa barn latt kan hitta sjalva
utan att ga pa vagarna. Men de ar bra att de ar upplyst numera och har en gadngbana en
bit ut till stallet.

Battre belysning. Samakning med ndgon som passerar busshallplatsen.

Eftersom hastarna inte ar fardiga vid forsta lektionen sa skals det ibland tid fran lektionen.
Gruppen efter far oftast fardiga hastar och deras lektionstid paverkas inte.

Vi har forsta lektionen. Ibland har hastarna inte blivit ryktade.

Det &r en lang bit mellan buss o stall och lite 6de vag men bra gangvég.

Det borde finnas igenridningstillfallen eller att man far byta ridlektion med varandra. Den
mojligheten finns pa de flesta ridskolor. Det ar anda sa att man har betalat for lektionerna
och ibland har giltigt skél att avsta (sjukdom eller resa). Dessutom &r det dumt att det
saknas manga elever vissa ganger.

Valdigt mork och otrygg vag att ga pa under vinterhalvaret och senare tider, kanns riskfyllt
da jag vet att bilar har foljt efter ungdomar.

Saknar belysning

lysen och trottoar efterfragas.

Manga ryttare pa lektionerna i lilla ridhuset vilket ibland gor att man hamnar valdigt nara.
Skulle behdva tranas pa mer "sakerhet" i ridningen
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Q4 Vad tycker du om féljande:

Answered: 210  Skipped: 0

Var anldggning
(ridbanor,...

Vér prisvirdhet

Vart utbud
(lektionsgru...

Kravet att
ridskolegrup...

Var
tillgangligh...

Informationen

pa hemsidan ...
0 1 2 3 4 5
DALIGT INTE GANSKA BRA MYCKET VET TOTALT VIKTAT
SA BRA BRA EJ GENOMSNITT
BRA
Var anlaggning (ridbanor, ridhus, 0,00% 0,95% 10,48%  38,57% 49,05%  0,95% 210 4,37
ridvagar, 6vrig anlaggning) 0 2 22 81 103 2
Var prisvardhet 0,00% 4,29% 18,57% 44,76% 27,62% 4,76% 210 4,00
0 9 39 94 58 10
Vart utbud (lektionsgrupper, ridlager 0,48% 1,43% 23,33% 53,81% 18,57%  2,38% 210 3,91
och kurser 1 3 49 113 39 5
Kravet att ridskolegrupperna ska 3,81% 10,00% 10,00% 37,62% 32,38% 6,19% 210 3,90
bemanna cafeterian en gang/termin 8 21 21 79 68 13
(sa vi kan halla lagre ridpriser)
Var tillganglighet (ridtider, niva pa 1,43% 7,14% 21,43%  46,67% 20,95% 2,38% 210 3,80
ridgrupper) 3 15 45 98 44 5
Informationen pa hemsidan och pa 1,43% 12,38% 17,62%  39,52% 19,52% 9,52% 210 3,70
Facebook? 3 26 37 83 41 20

Skriv gdrna mer om vad du tycker:

Alla tar inte sin cafetid pad allvar, utan att det far konsekvenser. Alla har inte Facebook.

Vissa personer som rider i min dotters grupp staller aldrig upp pa cafeteriatider, vilket
medfor att det da saknas "personal” pa dessa cafeteriatider. Ni kanske borde ta en liten
"straffavgift” for dessa som aldrig star i cafeterian, listor finns med namn pa de som jobbat.

Vi har jattefina ridvagar och utomhusbanor synd att vi inte kan utnyttja det mer, framfor allt
for hastarnas skull.

Cafébemanning ar nog bra som idé. Var erfarenhet ar tyvarr att inte alla 6vriga dyker upp.
Vissa har forvisso forsokt hitta ersattare utan att lyckas, men ater andra har bara uteblivit
utan att meddela sig. Har funkat okej da det inte har varit s hog belastning vid vara tider,
men har finns det utrymme for forbattring.

Kom garna med info om terminstider tidigare.




Anlaggningen ar helt ok men hastarna behover battre vinterhagar! Bade storre och med
battre underlag, helst hade jag sett att de fick fri tillgang till grovfoder ute fran storbal sa att
de hade kunnat vara ute langre. Detta forutsatter aven tillgang till thermobars med vatten
aret runt. Tyvarr &ar det hasthallningen som &r det enda minuset med ridskolan enligt mig.

Det ar inte alls bra nar det kommer upp nybdrjare i en P2 grupp. Ingen utveckling for de
duktigaste alls.

Hemsidan uppdateras for séllan.

Vore kul att fa rida ut pa ridvagarna ibland.
En uteridningsgrupp vore kul.

Kanske en hoppgrupp for oss "vanliga"

Fler sakra hjalmar skulle vara bra.

Onskvart att kunna betala for att slippa sta i caféet. Vissa idrotter har ungdomar som vill
tjana en slant istallet. Ca 500kr.

Saknar info om nar ridlektioner ar planerade att vara installda (lov réda dagar etc nar man
ar osaker om det ar ridlektion).

Saknar info om vart man ska meddela sin egen franvaro vid tex sjukdom. Vet att det tyvarr
inte gar att rida igen, men for er planering skulle man anda kunna meddela.

Det borjar bli lite manga FB grupper, men annars mkt bra

Dalig information om hur cafeteria ska skotas och hygienen dar. Dalig info om vem man
ska hora av sig till om man inte kan komma osv.

Har inget emot att bemanna cafeterian men ett forslag ar att anstalla nagon som skéter
cafeterian (med inkop, forsaljning och allt annat det innebar) som sitt egna foretag. Da kan
den vara 6ppen langre och fler dagar.

For gleggigt pa planen mellan lilla ridhuset och stallet samt uppgangen fran hagarna till
stallet.

Texter pa Facebooksidan borjar ibland med - Jag behdver hjalp med.......

Vem &r jag?

Rider pa ridskolan for ej har tid med egen héast bl.a. sa skulle hellre betala mer for att
slippa cafeterian. Skulle vara kul att ndgon annan tranare ute fran typ gastspelar nagon
gang under terminen en vecka pa dem vanliga lektionerna.

kunna kdpa hjalp till cafeterian. Kanske ungdomar som vill extraknacka? Fler kurser o
tavlingar riktade till vuxna nyb-h2.

Vore roligt om det fanns maojlighet for nivaindelade uteritter pa helger for medlemmar.
Kanske skulle &ven ponnyerna/hastarna tycka det var kul.

Mer info om tider pa hemsidan/facebook néar det ar tavlingar pa anlaggningen skulle
uppskattas.

Ridbanor utomhus ar inte sa bra, speciellt den vid stallet &r hopplos att rida pa. Battre
information till nya i stallet. Borde vara krav att man ska skriva pa ridabonnemang innan
man borjar. Battre information fran ridlararna nar man borjar, t ex café kommer ofta som en
Overraskning for nya.

Onskar fler vuxen kurser utdver ordinarie sarskilt pa lov och helg. Skétare bor premieras
mer kanske egen dag med sin hast, privatlektion etc. De sliter men far inte mycket som
tack. Info pa hemsida o Facebook inte alltid synkad uppdaterad.

Hemsidan &r séllan lika uppdaterad som Facebook

Det ar inte sd prisvart om man ar borta manga ganger under en termin:(

Vi har jattefina uteslingor och paddock, sa synd att vi ridskoleelever inte far/kan nyttjar det
mer, dels for hastarnas skull. (Att fa klattra, byta underlag mm, vilket jag tror skulle 6ka
hallbarheten)




Tycker sjalv det ar valdigt roligt att rida ut med uppsutten ridlarare!

Alla har inte Facebook. Nar man borjar borde man fa ett informationsmail dar viktig
information star. Och att cafeterian &r obligatorisk. En del verkar tro att det ar frivilligt.

Svart att hitta pa hemsidan. Ridhusschemat finns i flera versioner pa olika sidor.

Mycket bra ridvagar. Som orutinerad foralder kan jag tycka att information saknas t ex infor
tavlingar, kanns som om det forutsatts att alla har mycket kunskap om hastar och tavlingar
och att information darfor uteblir. Har fatt svar da jag har fragat sa det har fungerat val.

Skulle garna se fler korta helgkurser. Kul med sommar och jullovslager.

Skulle garna vilja ha fler interna tavlingar for seniorer, alla tavlingar fér endast interna
ryttare sker idag pa vardagar pa barnens lov, skulle vilja ha tavlingarna pa helger sa aven
vi vuxna kan vara med.

Kanns som de flesta grupper jag sett gér samma 6vningar och har likadana lektioner,
oavsett vilken niva det star att gruppen har. Kanns lite oklart vad som skiljer gruppernas
niva at och vad man ska gora for att avancera och fa byta grupp. Hur gar man tex fran en
H3/H4 till en H4/H5, blir man utvald?/Soker? Vad skiljer grupperna at, det &r samma hastar
och Ovningar.

Ridskolan ar bra pa att skicka ut bra, givande, rolig och informativ information pa facebook
och hemsidan. Vissa ganger har information dock Endast kommit ut pa facebook och det
ar inte bra, da nar man inte alla och alla kanske inte hinner se. Sétt alltid upp all info i
stallet ocksa och om ni har viktig information far ni garna géra som nu och skicka ut pa
mail.

Det ar saklart dyrt men vad jag forstar sa ar det sa det ar med héastar. Vad géller kurser sa
har jag gett upp géllande vuxenkurs. Det kunde vara fler kurser men jag har respekt for att
det ar hart tryck.

Det ar synd att nyborjarna far fredagkvallar precis innan hastarna ska fa mat. Da ar de
hungriga, otdliga och trétta. Det &r inte en bra kombo med nybdrjare och osékra foraldrar.

Svart med cafetiden. Manga dyker inte upp. Vore toppen om det fanns ndgon som man
kan betala for att tapassen.

Svart hitta info pa hemsidan, otydlig

Saknar dressyrlager/kurser pa hdg niva som inte ar kandarkurser.

Har sokt flera ganger pa hemsidan om och nér det ev skulle kunna vara installt eller
kontaktuppgifter. Vid lov och liknande skulle det vara bra att veta att det ar "6ppet" som
vanligt. Tycker faktura hanteringen ar dalig. Far oftast en paminnelse pa en faktura som

jag inte fatt. Har finns det helt klart forbattringar att géra. Annars ar det bra. :)

Cafeteriatjansten innebér ocksa att alla far mer kontakt med varandra

Jag skulle 6nska majlighet till drop-in, dar vi ridande foraldrar med pressad vardag anda
kan kila in ett pass har och dar... och uteritter med samma system! Tanker pa ponnyryttare
och uteritter ocksa - kanske skulle det locka flera sorters ryttare?

Cafeterian: Tycker att det ar ett bra koncept. Dock blir det lite knepigt nar folk inte dyker
upp. Och ibland kan aven forstaelsen for att det &r ideelt och lite brokigt vara lag hos en
del av kunderna.

Tycker att vi missar information. Hade varit kul med ett manadsbrev! :)

Lite tidiga tider pa nagra ponnygrupper men dom &r bra men nar man borjar i hogre
klasser blir det lote svart s man kanske far byta

Rorig och svart att hitta pa

Onskar mer utbud for elever som vill utvecklas vidare.




Personligen gillar jag inte att man ska behdva st i cafeterian trots att det ar ideel forening.
Det borde finnas nagot system dar man kan kontakta ungdomar och i stallet erbjuda dom
mot en ersattning att sta i cafeterian.

Efterfragar mer hoppning for de som vill hoppa men inte tavla. Det finns hoppfria lektioner.
Varfor inte nadgon lektion som har tex dressyr markarbete hoppning - dressyr markarbete
hoppning....

Information och kommunikation kan bli mycket battre.

Saknar tydlig information om till exempel krav pa att gora funkisstil nar man gar
specialgrupper, att man ska sta i cafeterian enligt ett schema och hur tavlingarna pa loven(
pasklovshoppet, juldressyren mfl) gar till. Allt sddant har jag fatt veta genom andra
foraldrar.

Dottern hinner bara rida ca 30 minuter efter att alla sadlat fardigt.

.Skulle garna har fler hoppfria grupper att valja pa. per lektion &r priserna mycket bra, men
ofta skulle jag vilja ha en langre lektion - jag hinner ju bara komma igang sa ar det dags att
sluta. Speciellt nar féregaende lektioner drar ut pa tiden, eller vi ska plocka fram/bort
material - d& ar det inte manga minuter kvar ibland. Specialgrupperna betalar idag mindre
per "instruktorsminut” - det borde vara tvartom. Jag tycker absolut det skulle vara vart
prisvart i specialerna aven om priset 6kade. Kanske en liten dressyrspecial (el bara
mindre hoppfri grupp?) i lilla ridhuset. fler tillfallen med kvalitet utéver kvantitet - om ni
forstar

Lite for stora grupper. Kanns inte som att ridlararen hinner mer att titta pa alla. Och ge
feedback!

Varfér inte anstalla ungdomar som vill tjana extrapengar till att bemanna fiket ?

Jag blev mycket besviken pa ett sommarridlager dar vi deltagare forvantades utféra
stallpersonalens arbete. Det gavs ingen info om det vid bokning.

Ogillar att ni tog bort maéjligheten till igenridning/byta bort/sélja sin ridlektion.

Cafétiderna ar knepiga for mig eftersom jag har lang resvag och oftast har fullt upp med
annat pa helgerna.

Slutligen tycker jag det ar svart att hitta information pa hemsidan.

Med allt detta sagt, trivs jag mycket bra. Det ar en jattefin ridskola med mestadels trevliga
hastar och min ridlarare Birgitta ar helt suveran!

Terminsinformationen med startdatum mm uppdateras gj

Hemsidan ar svar att navigera sig pa. Kranglig och svar att hitta info pa.

Ibland far man leta ihjal sig pa hemsidan...

Anser det vara fel argument att priser behdver héjas om inte grupperna bemannar
cafeterian. Varfor ska ridskolan bekosta nagot som till stor del nyttjas av privatryttare och
tavliande. Anser inte att en ridskola maste bedriva och bekosta tavlingar for att vara en
ridskola.

Fler grupper dar det inte ingar hoppning (enbart dressyr).

Manga kommer undan med att inte ta sitt ansvar for att bemanna cafeterian.

Jag som foralder lider av stressrelaterade problem o klarar inte riktigt paslaget som blir i
cafeterian dottern dlskar o sta dar men &r bara 10 ar o behéver en del hjalp

Saknar knatteridning, informationen om skyddsvastarna ar samre manga som ar inne hos
hastarna utan bade hjalm och vast bland dem mindre barnen. Informationen om clinic
borde ha varit battre och den kandes inte sa riktad fér nyborjare och mindre barn. Tiden
var forlagt sent pa vardagar.

Svart att hitta det man soker.

Ang ridlagrerna sa var det daligt med utbud for niva 1 & 2




Garna mer ridlager om det gar.

Anlaggningen skulle kunna vara mycket bra men bdrjar bli gammal och sliten

Hemsidan hade onskvart att den var uppdaterad information s& som en béttre dversikt pa
dagens olika handelser.

Vore bra med lite intro till cafeterian d& man ar helt lost sin forsta gang och att man far
information om varfor cafeterian finns.

Onskar det finns 1 h pass for ponny J3-4.

Informationen &r inte sarskilt bra. Onskar mer information, garna dven sadan information
som sats upp pa anslagstavlorna i stallet. Det &r inte alla malsman som har mojlighet att
gd in stallet, pga en eller annan orsak (tex allergi), och missar d& denna information.

Nar jag borjade pa Brs sa fick jag ingen info om cafe verksamheten det skulle man kolla
upp sjalv .Sen ar det svart for mig som tex jobbar inom varden da jag aven jobbar helger
att kunna sta i cafeterian.Inte sa latt att byta heller.Jag hade garna haft ndgot annat
alternativ tex att betala for att slippa st eller att man bakar tex o lamnar.

Att ridskolegrupperna ska bemanna cafeterian ar bra men det ar bra om alla kommer.
Kommer man inte borde man fa en "boéter” for att man inte var dar da det ofta hander att
man star ensam eller med en till vilket ar lite vid vissa tider
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Q5 Som ridskoleryttare maste man vara medlem i BRS, bland annat for
att man da tacks av Svenska Ridsportférbundets olycksfallsférsakring
om nagot skulle handa. Hur bra tycker du att féljande pastaenden
stammer (du behéver bara svara pa den/de rader som galler just dig):

Answered: 210  Skipped: 0

Som ridande
kédnner jag a...

Som malsman
till ridande...

=}
-
)
w
»
@

STAMMER STAMMER STAMMER STAMMER STAMMER VETEJ TOTALT
INTE INTE SA GANSKA BRA MYCKET
ALLS BRA BRA BRA
Som ridande 14,58% 33,33% 20,31% 14,58% 4,69% 12,50% 192
kanner jag att jag har 28 64 39 28 9 24
fatt bra information om
denna forsakring
Som malsman till 30,86% 29,14% 6,86% 6,86% 1,71%  24,57% 175
ridande har jag fatt 54 | 12 12 3 43

information om att
aven jag har férdel av
att vara medlem pga
olycksfallsférsakringen

VIKTAT
GENOMSNITT

2,56

1,93
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Q6 Har du nagon gang utnyttjat olycksfallsférsakringen du har genom
ditt medlemsskap i BRS?

Answered: 210  Skipped: 0

Ja I
= _

Vet ej

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SVARSVAL SVAR

. 2,38% 5
Nej 95,24% 200
Vet o] 2,38% 5

Totalt antal svarande: 210

Skriv garna mer om vad du tycker:

Nej,Ingen info

Forsokt, men for bara tillbaka for en skadad hjalm om man uppsokt vardinrattning. Verkar
dumt eftersom hjalmen ska bytas vid slag mot huvudet.

Jag som mamma blev sparkad utav en ponny i spiltan. Det fans inget i stallet att kyla eller
linda med! Otroligt daligt

Men det var ingen som visste nat om det i personalen, ingen kunde hjalpa mig sa jag
visste vad jag behdvde gora.

Samma kommentar som under punk4, battre information fran ridlararna da man ar ny.
Kanske nagon form av introduktionspaket skulle vara bra.

fick via en annan ryttare info om forsékring annars hade jag nog inte vetat om att jag kunde
fa tillbaka pengar da jag inte kunde rida resten av terminen.

Jag har inte tagit del (missat) av nagon mer information angaende forsakringen mer an att
som ridande maste du vara medlem och férsakrad via féreningen.

Hade ingen aning?

Visste inte att det fanns en olycksfallsférsakring

Tror nej

Finns det mojlighet att sétta upp information val synlig om olycksfallsforsakringen vid
kontoret?

Svart att fa kontakt/svar ang. Foérsakringen

Har haft en incident med mitt barn dar vi lyckligtvis inte behévde nyttja férsdkringen, men
nar jag stallde fragor om den (p& uppmaning av mitt eget/barnets férsakringsbolag) fick jag
nastan inga svar. Sa i skarpt lage tycker jag inte att det varit toppen.




Men min dotter har.

Det later bra.

Jag forsokte och fick soka mig fram till vem jag skulle vanda mig till, jag motstridiga
uppgifter fran forsakringsbolaget och BRS.
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Q7 Alla ska tycka det ar roligt att vara pa ridskolan! Vad tycker du om:

Answered: 210  Skipped: 0

Hur vi pa
ridskolan...

Den allmdnna
stdmningen p...

0 1 2 3 4 5
DALIGT INTE GANSKA BRA MYCKET VET TOTALT VIKTAT
SABRA BRA BRA EJ GENOMSNITT
Den allmanna stdmningen pa BRS 1,43% 2,86% 12,86% 45,71% 36,19% 0,95% 210 413
S 6 27 96 76 2
Hur vi pa ridskolan beméter dig 0,95% 5,71% 16,19%  43,33% 33,81% 0,00% 210 4,03
som rider eller &r malsman 2 12 34 91 71 0

Skriv gdrna mer om vad du tycker:

Vissa som arbetar ar valdigt daliga pa att saga hej dd man kommer. Det tycker jag ar en
sjalvklarhet att man gor. Har varit med om att min dotter fatt en snorkigt svar av personal
da hon stéllde en fraga, och da blir man lite forvanad...

Ibland kan det vara lite otydligt vem som jobbar och vem man kan vanda sig till.

Héalsa, sag hej, dbnskas mer av den varan!

Kan vara svart att veta hur mkt det férvantas att man som foralder ska kunna bidra i stallet
(har ett barn i nybdrjargrupp och jag ar inte sjalv van med hastar) z

Infon p& hemsidan borde vara tydligare.

Ha forstaelse for nar barn och malsméan har respekt for ilskna ponnyer.

Jag tror att det kan behdvas lite fadderverksamhet. Kanske per grupp eller om det finns
mdjlighet per elev.

Fick for lite info nér jag borjade, alla forusatta att alla visste. Foraldrarinfo kanske finns idag
men inte da.

Jag tycker att det finns skismer mellan endel BRSare framfdrallt det yngre. Det finns aven
vissa som tycker dem ar mycket battre &n dem andra. Och bemoter andra BRSare pa ett
felaktigt satt.. Aven hastarna och ponnysarna blir fel behandlade av personer som i sjalva
verket ar valdigt radda for dem, tror jag. Men vill visa utat att dem klarar av att hantera
"dem stokiga ponnysrana". Bla sa rycks det i grimskaft nar ponnyn dem haller i bara ror
huvudet at ett hall.

Det ar stressigt och ganska snorkigt bemotande pa ridskolan. Alla blir radda for att gora fel.
Ibland harda ord under lektion. Dock bra undervisning och bemétande om nagon ex trillar
av. Bra dvningar. Borde vars tydligare instruktioner om vad eleven ska gora nar den gor
fel, sa att det ska ga battre.

Det skriks i stallet av ridlarare vilket flera elever reagerat pa eftersom de lart sig att man
inte far skrika i stallet.




Finns en attityd som &r svar att beskriva.

kan vara bra att fraga forst innan man far en otrevlig ton, personen kanske forsokt el e
forstod, dem flesta som rider kommer bara en gang i veckan sa vi ar inte lika hemma som
dem som &r dar mer.

Vissa har en nonchalant stil och forvantar sig att man ska kunna allt. Samtidigt &r manga
positiva och glada. Svart att f& svar och respons vid mejl far ligga pa och de som hors
hogst far fortur.

Har varit p& andra ridskolor och pa BRS tycker jag att stamningen i stallet a&r mycket god.
Man féar rora sig fritt och halsa pa hastarna utan att nagon misstycker.

Attityden och personliga engagemanget kan bli mycket battre. Det k&nns ibland som att vi
ska vara tacksamma for att vi far vara dar. Fast det ar vi som betalar! Mycket tas forgivet
att man vet och kan i stéllet for att valkomna och forklara.

Jag tycker det ar for lite tid att gora | ordning hasten. Men hinner inte borsta och krafsa
hovarna. Stressar bara pa med sadel och trans.

Kan uppleva en otydlighet med vilka som jobbar/ar personal emellanat.

Tanker ibland pa det jag som vuxen ser, hur det ter sig i mitt barn 6gon, hur en del enkla
handlingar, bla som att titta upp saga Hej! (bekréfta barnen)valdigt olika forekommande
bland personalen, att handskas med hastarna pa ett féredomligt satt som de mindre kan ta
med sig och starka deras samvaro med hastarna. (Jag reagerat pa mindre handelser som
sma saker som rattande av hasten med viftande el slaende hand mot huvudet, att bryskt
sla pa hasten nar det inte ar befogat, jag onskar att man som ridskola vill vara en starkare
forebild aven i hasthanteringen)

De flesta ar trevliga och hjdlpsamma, men inte alla.

Vissa som jobbar pa ridskolan kan ha en sarkastisk attityd ibland som inte ar sa hjalpsam
nar man vill frdga nagonting och som ibland kan skramma bort de sma barnen, men i de
flesta fall blir man val bemott.

Skulle garna se att nar man anmaler sig till nagonting via mail, eller soker till
specialgrupperna via mail alltid far en bekraftelse pa att ens ansokan har tagits emot, samt
far information om man blir uttagn eller inte till gruppen. Om man inte blir antagn, eller blir
flyttad fran en befintlig grupp vore det snéllt om man kan fa feedback om varfor sa man vet
vad man kan foérbattra eller vad som krévs for att man ska kunna stka igen.

Jag trivs valdigt bra pa ridskolan och har fatt manga nya vanner i alla aldrar, och ser fram
emot att fortsatta. Jatte duktiga och trevliga ridlarare och personal. Min oro a om ponnyer
och att de star i spiltor vilket jag ser gérna att man avvecklar helt och hallet.

Min dotter har i vid nagra tillfallen varit radd for hastaran av olika anledningar, da har den
pedagogiska oférmagan varit tydlig. Vid en incident i stallet da min dotter blev omskakad
och grat , sokte jag en personal for hjalp och fick dd hora av denne att jag skulle "lugna
ner mig och inte vara sa hysterisk"

Ett par stycken borde verkligen utveckla sitt ledarskap och respekten mot ridskoleeleverna.
Och sen finns det andra som &r fantastiska.

Ett problem som jag upplever lite 6verlag ar en kénsla av att man som ridskoleelev bara ar
ett "nédvandigt ont" mellan lararens stallsysslor, den egna hasten och att sta och prata
med sina ridkollegor. Om man till exempel kommer med en fraga nar lararen star och
pratar med en ryttare av hogre kaliber, kdnns det ndstan som att man stor.

Dock ska sagas att BRUS gor ett helt fantastiskt jobb. Vilka forebilder! Nagra av de vuxna
lararna skulle ta lardom av dessa fina ungdomar.

Jatte roligt:)(:

Allmant hyfs, halsa pa alla!

Trevlig och tillmétesgaende personal bade bland ridlarare och stallpersonal.

Jag tycker att BRUS gor ett fantastiskt jobb med vara unga ryttare.




Jag upplever att ridskolan lyssnar pa mig som malsman.

Ofta stressigt. Ont om tid vid ponnyval o att gora iordning ponny for lektion. Ofta startar
lektionen 10 min EFTER nar den skulle borjat. Ett svinn p& manga ridtimmar/ar. For att
Oka sakerheten o slippa stress mellan lektioner ha 10 min mellan varje lektion da ponnyer
tas in o ut. Ha ngn pé kontoret viss tid el som svarar om man vill anmala/fraga om aktivitet.
Valja hast minst 20 min innan lektionen som startar kl 16 = inga ponnyer klara. Informera
foraldrar att de maste stanna o hjéalpa barnet men ha ocksa stallvardar som kan hjalpa till.
Ge stallvardar nan rolig aktivitet/termin. Bra med intro for foraldrar sa utrustning séatts pa
ratt o sékerhet behalls. Mer lektioner utomhus roligt for bade ponnyer o ryttare - framst fran
P1 och uppat. Hygienbrister i samband med foraldrar som skoter cafeteria. For mkt olika
ratter aven svara ratter stressigt inte kul... ta in personal istéallet ff vid tavlingar. Mojlighet att
kopa enklare fika/kaffe/snack pa vardagkv, betalning eget ansvar.

Satsa pa ungdomar fritidsgard = framtiden! Se dem o peppa dem ge dem ngt i utbyte!
Maste finnas mer tid att fa prata m ridlarare for bade malsman o barnen... igenridning max

2 missade lektioner/termin. | samband m jullovet (1a veckan pa sommarlovet) inga
lektioner men personal pa plats. Grp efter kunskap.

Inte alla som halsar nar man maots.

Ett hej kostar inget- eller ett leende fran personalen

Upodatera garna med tydliga kontaktuppagifter till ansvariga personer samt vilja
ansvarsomraden de har. Ibland behdver man kunna ta kontakt eller sa behéver ens barn
kunna placera in den vuxna/ansvariga. Det kunde underlatta kommunikationen och vara
trygghetsskapande.

Det finns EN trevlig person i stallet. Resten ar irriterade, trotta pa livet och subtilt otrevliga,
lagger syrliga kommentarer. En flicka som rider har borjat grata flera ganger efter
lektionerna. Nastan mobbningstendens. Om det fanns nagot annat stall i natheten sa
skulle jag byta.

Nar jag ar dar ar stamningen pa topp, inte beroende pa mig ;) utan pa den goda
stamningen vara grupper emellan. Men jag vet att andra har utryckt lite snobbigare
installning pa andra lektionstider men i den grupp jag rider ar allt tiptop. Jag har borjat se
mina ridkompisar som mina kompisar och vi ses ven utanftr stallet.

Stamningen ar inte ovanlig men inte heller inbjudande. Jag tror att vi alla maste jobba pa
att fa alla att kénna sig valkomna pa ridskolan. Det blir latt grupperingar/positioner som kan
vara svara att bli accepterad i. Jag forsoker alltid halsa eller le mot t.ex nya barn/féraldrar
och hjalpa till om de behover. Nya ridkursare forsoker jag alltid smaprata lite med sa att de
kanner sig valkomna och vagar fraga om de undrar nagot. Om min tilldelade hast gar
lektion brukar jag hjalpa andra sa det inte blir sa stressigt for dem. Sma enkla saker som vi
alla kan gora for att stAmningen ska bli riktigt bra.

Som jag tidigare skrev, ibland stressad personal, och man undrar ibland hur sammarbetet
funkar mellan personalen.

Kanns som det ar spant mellan privathastagare och ridskoleverksamheten.

Fler uppstéaliningsplatser: Olustigt nar privat hastagare tjafsar med hovslagare m flera.

Aterigen, de allra flesta anstéllda &r oerhért professionella och schyssta. Se annars
tidigare punkt om utbildningsniva pa instruktorer.

Sedan kan det ocksa dyka upp nagon yngre formaga (skotare) som kanske inte ar sarskilt
trevlig, men det &r ju svart att kontrollera.

Dottern gillar att vara i stallet och hjalpa till pa helgerna, de e de basta hon vet.

Men jag har jobbat mig till och forsokt skapa relationer till alla som verkar pa ridskolan for
att bygga natverk at mina barn sa att de ska vara roligare att komma dit och inte behdéva
k&nna sig ensamma.




Man kaner sig ibland som att man ar mest i vagen som ridskoleryttare. De som jobbar
verkar ointresserade. Man far ingen hjalp som foralder, kanner sig "6vergiven".

Trevligt men man marker av att det finns grupperingar.

Hade ju varit trevligt om personalen kunde sdga hej.

Jag upplever att det ar svart att f kontakt med ridlararna for att prata och stalla fragor.

N&r man &r ny mitt i terminen ar det MYCKET DALIGT bemétande av den nya eleven. Man
far ingen varken presentation eller kortare visning av hur det gar till pa den ridskolan. Det
ar heller ingen som visar hur skyddvéastarna ska sitta. S manga barn rider med alldeles
fOr stor vast.

Alla &r inte lika villiga att séga hej ndr man hélsar.




BRS Enkit 2018

Q8 Hosten 2016 beslutades det om andring i ridabonnemangen fran

och med varterminen 2017. Den huvudsakliga andringen bestod i att

mojligheten att salja eller 6verlata sina lektioner till andra ryttare togs
bort.Det fanns tva huvudanledningar bakom beslutet. Dels fick

ridskolan klagomal fran elever som handlade om oro i ridgrupperna

vars sammansattning blev olika fran vecka till vecka. Dels upplevde

ridlararna att hastplaneringen och utdelningen inte fungerade pa ett
hallbart satt, vilkket medférde okat slitage pa hastarna. | vilken

utstrackning tycker du att féljande pastaenden stammer efter inforandet
av de nya reglerna:

Answered: 210  Skipped: 0

Instruktérerna
har storre...
s -

av hastarna...

Kvaliteten pa

lektionerna ...
Mindre oro i
ridgruppen d...
0 1 2 <) 4 5
STAMMER STAMMERINTE STAMMER STAMMER BRA STAMMER VETEJ TOTALT VIKTAT
INTE SA BRA GANSKA MYCKET BRA GENOMSNITT
ALLS BRA
Instruktorerna 4,76% 8,10% 10,48% 27,62% 14,29%  34,76% 210
har storre 10 17 22 58 30 73
mojlighet att
halla den linje
de hari sin
planering
Fordelningen 7,62% 10,48% 9,05% 25,71% 20,48%  26,67% 210
av hastarna 16 22 19 54 43 56
fungerar
battre da
personalen
vet vilka som
rider pa
lektionerna
Kvaliteten pa 8,10% 9,05% 18,57% 23,81% 16,67% 23,81% 210
lektionerna ar 1 19 39 50 35 50
battre da
ridgruppen
kan hallas pa
en jamn niva
Mindre oro i 12,86% 9,52% 9,52% 19,52% 12,86%  35,71% 210
ridgruppen da 27 20 20 41 27 75
tillfalliga

ryttare inte ar
tillatna



Skriv gérna mer om vad du tycker:

Jag marker ingen storre skillnad. Daremot tycker jag att det under all kritik att ta bort all
mojlighet till igenridning. Vi betalar mycket pengar for att rida och om man da blir sjuk t.ex.
sa kan det vara manga ridtillfallen som faller bort och darmed ocksa mycket pengar som
har betalats i "onddan". Sedan behdver inte igenridningen se ut som den har gjort, men det
behover finnas nagon form av mojlighet att ta igen det som forsvinner. Det skulle t.ex.
kunna finnas 1-2 igenridningslektioner pa sondagar eller under julen/pasken/sommaren.
P4 nagot satt behdver det ordnas i alla fall.

Jag har full forstaelse for att det blev en ohallbar situation nar alla kopte/salde hej vilt,men,
det ar trakigt att man inte ville ha en kommunikation om det hela och kanske styra upp det
som inte funkade. Det som nu skedde 6ver vara huvuden gjorde att manga som ridit sedan
laangt tillbaka, slutade pga att det blev for dyrt nar man inte ens fick ha en forutbestamd
ersattare. Personalen ar inte ens pd samma niva, sa det blir godtyckligt nar vissa far ha
ersattare eller byta/dela.

Bor kunna dela tva pa ett rid abonnemang utan specialskal.

Infor igen ridnings tillfallen eller ta bort nagra teoripass.

Sa otroligt synd att vi inte an ha ett fungerande igenridningsystem genom ridskolan (alltsa
inte salja lektioner till varandra), dar i forsta hand hastarnas maende styr och i andra hand
att ratt gruppniva ska hallas. Upplevde aldrig sjalv dessa storningar, kanske for att jag
kopte/salde bara ett fatal lektioner och alltid var tydlig i god tid med vem jag ersatte el
ersatte mig for att underlatta hastplaneringen.

Det har ar det andra stora minuset med ridskolan, det ar valdigt surt att inte kunna fa rida
igen eller byta tid, det svider i planboken. Jag vet minst en person som har slutat rida pga
dessa regler. Likasa sa upplever jag att det manga ganger ar sa att personer ropas upp
men de &r inte dar och de har inte avbokat. Jag kan forsta det, for ur var synvinkel har det
ju ingen betydelse om vi avbokar eller ej. S& detta borde vara negativt ur
planeringssynpunkt, vissa hastar kanske far ga for lite en dag pga detta.

| de grupper jag rider upplevde jag ingen oro tidigare sa det ar ingen skillnad. Att ridlararna
skulle haft svart att halla en linje tidigare &r inte heller nagot jag méarkt nagon skillnad pa.
Problemet med fordelningen av hastar slipper man om man t ex maste meddela ridlararna
en dag innan. Sen blir det alltid ett problem nar nadgon inte avbokar. Nivaerna pa
ridgrupperna ar ojamn redan utan byten.

Jag onskar att man kan fa byta/képa om man meddelar (senast en dag?) innan.

Tycker inte att ridlararna anpassar sig, snarare kanns det som att hastkvaliten inte riktigt ar
tillrackligt bra och det har ar ett satt att spara hastarna. T.ex skulle det vara tillatet att byta
med en ryttare pa likvardig niva, vilket ocksa nekats. Inte heller gick det att byta om man
anmalde innan att man skulle vara borta och vem som skulle rida istéllet. Man far inte
heller chansen att rida igen sin egen franvaro. Skapar mer irritation &n att det ar positivt.
Det var dessutom extremt dalig kommunikation och dalig framforhallning nar detta
inférdes.

Jag tycker det ska vara mdijligt att rida igen missad lektion.

| min grupp var det aldrig nagra problem med de tillfalliga ryttarna.

Tyvarr maste ryttare sluta pga att det inte finns mojlighet att rida varje lektion. Pga resor
sjukdom eller andra ataganden...

Nagra tider/termin for att kunna rida igen vore anda onskvart. Tex uteritt. Att alla i gruppen
rider igen. (Ren igenridningsgrupp). lallafall chans da att f& igen pengarna om man vill!

Har borjat efter forandringen. Erfarenhet fran andra ridskolor &r att det funkade bra med
igenridning.

Borde finnas omridningstillfallen en gang per termin.




Jag tycker att man ska f& ha mojlighet till en ersattare. T ex sa har man en bestamd
ersattare och da maste det medelas i god tid sa instruktoren vet och kan planera

Borde ha mojlighet till godkénda reserver som man kunde byta lektionstid med

Hastarna mar sannolikt battre!

Ar det okej att privathéstar rids lektionsgrupper, sékerhet?

markte inte av det alls innan, dem som red igen red ju samma nivd som oss, sa gick bra.

Om man kan rida igen i man av plats pa samma niva man sjalv ar pa eller specifika
uppsamlingstider tycker jag att det ar dnskvart. Det &r en "dyr" sport och vi blir alla sjuka
eller far forhiner ibland och att byta kan ibland oxa utveckla bade grupp och ryttare.

Ett forslag till igenridning vore kanske att exempelvis pa sondagar nar det ar farre grupper
att man da nagra ganger/termin kan ha igenridningstillfallen. For det kanns valdigt trakigt
att man forlorar pengar om man exempelvis &r sjuk och inte kan delta vid nagot
lektionstillfalle.

Vill kunna rida igen eller 6verlata plats tillfalligt. Annars bortkastade pengar. Ridlararna kan
godkéanna vem som far och om det passar.

Svart att bedéma da det inte skett s3 manga ganger i dotterns ridgrupp.

Jag tycker inte att det har blivit s stor forandring i grupperna efter att man tagit bort
mojligheten att rida igen. Dock sa haller jag med om att hastarna nu inte behover ga lika
mycket som tidigare och i och med det ar hastlaget battre. Man har alltsa tidigare byggt
antalet i grupperna pa att nagon alltid ska vara borta for att hastarna inte ska behova ga sa
mycket. Jag tolkar det som att man har for manga i ridgrupperna i férhallande till antal
hastar. Nu har man ju |6st detta genom att ta bort mdjligheten till igenridning.

Tar garna tillbaka att man kan lamna 6ver till annan néar man inte kan sjalv kan! Men det
maste vara nagon som redan rider pa Brs och godkant av ridlararen att det ar passande
niva.

Jag har aldrig upplevt nagon oro for att nagon rider igen i min grupp. Jag kan naturligtvis
inte svara for om det ar lattare for instruktdrerna, men jag har svart att tro det. Om man
bara far rida igen pa sin egen niva sa borde det inte vara nagra problem.

Det som &r valdigt negativt &r om man ar sjuk, maste jobba o ar borta ofta kan en termin bl
helt misslyckad med valdigt lite ridning. Det kénns valdigt surt man tappar kontinuiteten
och inte prisvart.

jag forstar att det kanns bra for manga att halla ihop grupperna, men att erbjuda nagon
form av igenridning skulle vara vart mycket for mig iallafall om man &r tvungen att vara
borta mycket vissa perioder.

en mojlighet ar att erbjuda nagra specifika igenridningstillfallen per termin da det enbart ar
igenridning ?

Jag har inte upplevt ndgot av detta i storre utstrackning, da jag alltid vart tydlig vilken
ersattare som kommer till min ridlarare (och aven nar jag ersatt ndgon) i god tid.
Gruppnivaerna (utom H5/P5) ser jag som valdigt blandade i grunden pa kunskapsniva sa
det skulle stora har inte jag inte ens tankt pa.

Sa trakigt att vi inte kan ha ett fungerande igenridningssystem baserat pa
gruppnivd/kunskapsniva och status pa hastarna och da med, saklart, styrning fran
instruktorerna om vad som &r ok och inte.

Men jag accepterar och forstar att man tar bort en sddan mojlighet nar den missbrukas.

Tycker inte att det fanns ett problem innan. Kvalitén pa lektionerna ckade markbart nar
gruppen hade vikarie under nagra lektioner. Bade individuella ryttare och gruppen som
helhet utvecklades mycket under de lektionerna och det var mer ordning och reda.




Ridlararens driv och struktur inverkar mer &n system med igenridning. Aterinfér garna
mojligheten till igenridning, tack.

Jag tycker att man borde f& byta bort sin lektion om man inte kan komma, men inte att man
kan byta bort till vem som helst. Byte borde kunna ske med nagon som rider i motsvarande
gruppniva som en sjalv (eller hogre), som vager ungefar lika mycket som en sjalv och som
brukar rida samma typer av hastar. Kanske kan man ha en-tre utvalda personer man kan
byta med som ridskolan har godkant. Ett annat alternativ vore att ha "igenridningstider” i
slutet av varje termin/under loven nar man kan ha lektioner, eller fa lana en hast och rida
sjalv unde en timme, for att ta igen atminstonde en lektion av de man missat under
terminen.

Att mojligheten att rida igen togs bort inte alls bra. Om BRS havdar att ridlektionsproset ar
l&gt blir det tvart om om flera lektioner gar upp i rok. Fordelningen av hastar OT ju oxa
nys, eftersom man inte tar hansyn t. att flera ryttare i samna grp vager 90 kg. Vilket nedfor
att viktmassigt lattare ryttare far holla tillgodo med yngre mindre skolade hastar alltfor
manga ridpass

Mycket nojd! Toppen att ibland &r farre och far mer tid med larare! Det 6vervager att man
missar en tid. Fortsatt med det tack!

Ibland glommer folk anmaéla att de inte kommer och da kan det bli lite svart med hastarna
samt att alla ligger inte pa samma niva i grupperna, det ar ratt sa stor skillnad i vissa
grupper till och med

Tycker inte det var ett problem med oro forut heller. Jag har varit pa tjansteresa mycket
denna termin och missat massor sa synd att inte kunna sélja dessa lektioner

Har en i min ridgrupp som har en ersattare, markligt att vissa far och andra inte far ha det.
Har man en regel ska det vara konsekvent och inte beroende pd om man ridit dar en
termin eller 40 ar...

Det var upp till den som ev salde sin plats att se till att den som kopte var likvardi ryttare.

Det gav oss ryttare chans att prova olika instruktorer och grupper alltsa okad stimulans.

Detta ar fragor som jag tror paverkar personalens arbete mest, sjalv skulle jag garna
hoppa in om ndgon blev sjuk men kan inte skriva upp mig pa en hel termin.

Vill kunna byta

| just mina grupper var det inte sa mkt byten.

For egen del ser jag inga problem med abonnemanget, jag salde inte men kopte garna

Tycker inte att det var oro eller samre tidigare &n nu. Men kanske fler som inte avbokar sin
lektion nu for att det inte gar att rida igen den.

Galet att ta bort mojligheten till byte. Om ni ridlarare tycker att det sabbar en hel lektion for
att det kommer en ersattare, satt da istallet regler for hur det far ga till vid byte. Var lite
kundvanliga - vi ar era kunder!

Jag ser ingen skillnad.

Varfor kan man inte ordna igenridningar ett par ganger per termin? Tror att det skulle I6sa
mycket irritation bland ryttarna och att det blir mindre klagomal. Om man nu vill spara pa
hastarna kanske man kan strunta i tavlingarna som endast ar for nagra fa utvalda och i
stallet ha igenridningar alt kurstillfallen pa nagra séndagar.

Skulle det inte vara mdjligt att en elev kan vélja en specifik utvald person som godkanns av
ridlarare som man kan "dela" lektion med som kan rida nar man har férhinder? Denna
person ska kunna rida likvardiga hastar / ponnyer samt rida pa samma niva. Far en elev
forhinder ska detta meddelas i god tid till ridlararen som da vet att "erséattaren” rider istallet.
Pa detta satt kan det inte bli oro i gruppen da det inte ar "random" vem som rider istallet
och ridlararen har sjalv varit med och godkant ersattaren som ar samma person varje gang
eleven har fatt forhinder och pa sa satt inte behdver andra i sin planering. Slitaget pa
hastarna blir inte heller stérre &n om ordinarie elev skulle rida.

Vid terminsstart tas nya in som oftast inte har ratt kunskap = drar ned hela gruppen...
maste vara mkt mer noga med vinprovning av nya elever i befintliga grupper.




Det anda valdigt stor skillnad i grupperna pa ponnylektionerna sa egentligen vad skulle det
gora for skillnad?

Som vuxen tar 'man” val inte heller en lektion i en hdogre grupp 4n man klarar av eller?

Jag vet inte hur det var tidigare. Har bara ridit hos er 2 terminer.

Det var ingen "oro" i grupperna, snarare stor irritation att det togs bort for att "spara” pa
hastarna om nagon ridskoleelev uteblev. Om det behdvs att elever uteblir foratt hastarna
ska "sparas", sa har man fel hasthallning eller for fa ridskoleh&star och ponnys.

Generellt tycker jag att det varit lite for manga elever i samma grupp for att lilla ridhuset
ska racka till. Det har blivit trangt och det har paverkat elevernas traningsmojligheter inom
de olika lektionsmomenten.

samtidigt togs mojligheten att rida igen bort. Jag forstar att det &r bra for hastarna -
belaggningen pa dem maste ha sjunkit rejalt. Men priset per riden timme tkade ju radikalt.
Nan av mojligheterna vore juste att ha kvar tycker jag.

Tycker det den senaste tiden varit ratt ojamn kunskapsniva i gruppen.

Verkat som nya kommit in mitt i terminen?

For min del upplevde jag inte det som ett problem i min grupp om det ndgon gang var en
annan inhoppare.

Det har alltid varit ndgon som passat in i gruppens niva och inte varit ett problem fér mig i
gruppen (adven om jag forstar varfér beslutet fattades).

Jag kan inte uttala mig om detta da jag inte upplevde att nagra byten gjordes.

Jag tycker det var roligt att rida i andra grupper. Jag tycker ocksa det var kul nar det kom
nagon till var grupp man fick traffa andra sadana som man kanske ridit med pa ngt lager
men aldrig traffar annars. Jag tycker det ar synd att inte maéjligheten ges. Men jag forstar
argumentet med att halla linjen i planering.

Kan inte alls forsta varfor att det skulle bli oro i en grupp for att ndgon/nagra ibland rider
igen? Kravet har ju anda varit att den som rider igen gor det pa samma eller an lagre niva.

Svart att uttala mig om ridlarare o férdelningen/kvalitet men samma eller lagre niva +
samma viktklass skulle kunna lésa det?

Jag upplever ingen storre skildrad d& manga anda inte avbokar och da tar det anda tid att
planera om. Dessutom ar det snarare storre irritation da en forlorad ridlektion kostar
mycket pengar och det kdanns som om rida kolan spar pengar pa detta. Ta tillbaka
igenridningstillfallen nagra ganger per termin. Nuvarande system skapar bara dalig
stamning och bitterhet. Jag vill kunna rekommendera min ridskola till andra.

Blev mycket battre an jag trodde - vi som ar pa plats far mycket bra lektioner nar alla inte
ar pa plats!

Jag tycker redan nivan pa gruppen ar lite ojamn som det ar.

Det ar lite synd att det inte gar att ta igen ridning om man missar mycket. Det ar tyvarr ett
hinder, &ven om jag helt och fullt forstar skalen.

Har aldrig upplevt att det skapat oro i gruppen att andra ryttare kom in i gruppen. Har ingen
aning om instruktdrernas planering, eftersom att denna ar ok&nd for ryttaren. Férdelningen
av hastar ar oftast inte planerad i forvag utan antal hastar plockas fram utefter hur manga
som kommer i gruppen. Kvaliteten pa lektionerna paverkas inte om det kommer elever fran
andra grupper.

Har inte markt nagon skillnad férutom att de gor att de svider mera i planboken om de
missar ridlektioner pga sjukdom eller annat. De valjer bort allt for att inte missa en lektion
eftersom de inte finns en chans att rida igen om de verkligen krisar.

Det ar dyrt och trist att behdva betala for ridning som man inte kan utnyttja vid sjukdom
eftersom man inte far rida igen lektionen. Att man blir sjuk &r ju inget man vet i férvag.

Var inte med innan 2017




Vi var inte med 2016.

Ser ej dessa fordelar i min dotters grupp. Den har redan stort span bland eleverna pa
kunskaps nivan. Eleverna valjder dessutom hast | princip varje gang. Upplever dessutom
att de flesta ponnys an ridas av alla elever. | alla fall 90 % n&r de kommit upp sig lite i niva.

Har inte markt nagon skillnad.

Rider i vuxengrupp men blir oftast tilldelad ponny pga det inte finns hastar.

Vet ej eftersom jag nyligen borjat hos er. Har inte varit med om de gamla reglerna.
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Q9 BRS driver cafeterian med ideella krafter. Det évergripande
ansvaret ligger hos en cafeteriagrupp, och det ar ridskolegrupperna
som star for schemalagd bemanning av cafeterian under helger och

tavlingar. Detta gor det maojligt for BRS att halla nere ridpriserna, och for
bade barn och vuxna att ata till rimliga priser. Vad tycker du om:

Answered: 210  Skipped: 0

Cafeterians
priser

Cafeterians
kvalitet och...

Cafeterians
Oppettider

=)
-
N)
w
»
@

DALIGT INTE SA GANSKA BRA MYCKET VETEJ TOTALT VIKTAT

BRA BRA BRA GENOMSNITT

Cafeterians priser 0,00% 0,95% 7,62%  38,57% 33,33%  19,52% 210 4,30
0 2 16 81 70 41

Cafeterians kvalitet och 0,48% 3,33% 12,86%  45,71% 17,62%  20,00% 210 3,96
utbud 1 T 27 96 37 42

Cafeterians Oppettider 0,95% 6,19% 16,19%  35,24% 14,29%  27,14% 210 3,76
2 13 34 74 30 57

Skriv gdrna mer om vad du tycker:

Tva saker: for det forsta tycker jag inte att det ar ok att vi behover bemanna cafeterian
under roda dagar, t.ex. 1:a maj som dessutom ar en langhelg och paskens réda dagar, att
sta en vanlig helg ar ok, men att behtva sta pa roéda dagar utanfor ordinarie helger kanns
inte ok att lagga pa ridgrupperna. Det andra ar att det endast ar I6rdags- och
sondagsgrupperna som far nyttja och far ut nagot av cafeterian. Sa darfor kanns det trakigt
att vi som rider andra dagar ska jobba pa helgerna och sedan inte sjéalva kunna nyttja
caféet nar vi rider.

Vi har valdigt laga priser i vart cafe.
(Ar villig att betala mer for schyssta varor, ser att vi kan ha dansk skinka i toasten tex.)

Lagger klubben nagon véardering i att salja tex kott dar djurhallningen inte &r férsvarbar och
hallbar? Vi har aven viktgranser pa hastarna och ar en idrottsférening, och har en cafeteria
som saljer mestadels onyttigheter, hur gar det i linje med varandra? Funderingar som
snurrar i mitt huvud vid cafetjanst.

Ett problem ar att det inte finns nagon tid till att stdda och plocka undan nar man har sista
cafeteriapasset. Tiden pa schemat slutar val samtidigt som cafeterian ska stanga?

Lite val billigt pa vissa saker.

Mer hdlsosam mat vore bra om det erbjuds.




Lat ungdomar fa chans att tjana pengar pa de fam dom vill képa sig fria!

Lite mycket saker i cafeterian, skulle kunna dra ner pa antalet mackor mm.

Mer vegetariska alternativ. Och aven fler latta maltider som man kan ha till lunch. Inte bara
en macka.

Vill gérna veta tidigare nér jag ska sté i caféet. Atminstone om man har tid inom den forsta
manaden pa terminen. Den har terminen fick jag veta det en vecka innan.

tycker man ska leja/hyra ut det till nagon privat person istéllet, ha en lagre hyra s& den kan
ta okej priser men anda kunna ta ut lon. vore trevligt om den hade 6ppet pa vardagar
em/kvall tror pA mer gemenskap om man kan samlas dar efter/fore ridningen for fika el
mat. se Agesta café och ridsportbutik. ev kanske f& hjalp el att ridskolan skéter négot extra
fik under dem stora tavlingarna.

Vissa saker tas det 6verpris pa, speciellt pa tavlingar.

Borde vara 6ppen under vardagar sa att man kan ha majlighet att kopa t.ex. middag eller
liknande om man ar skétare. Skulle aven vara bra med glutenfria alternativ.

Onskar 6ppet vardagar for mellis och middag. Ungdomarsom far en slant for att jobba?
Alternativt stallfritid driver?

Visst skulle det vara trevligt med langre 6ppettider, dock sa vill man ju inte sta mer an tva
timmar per termin;). Aven utbudet skulle man 6nska var nagot battre med mat istallet for
alla dessa mackor. Har forstaelse att detta kanske ar svart att genomfora.

Onskar att det gick fa mellis och middag aven vardagar. Skulle vara en suveran service for
stressad barnfamilj.

Klart att det vore trevligt med Oppet café dven pa vardagskvallar.

Saknar ekologiska produkter iallafall till viss del

Jag skulle garna se att cafeterian ar 6ppen pa vardagkvallar eller att det finns en automat
dar man kan kopa nagot att ata och dricka pa kvallen pa vardagarna (alt tex att kylen ar
dppen och man lagger pengar ndgonstans for det man tar)

Jag tycker att cafeterian borde vara déppen pa vardagarna ocksa.

Vpre bra om man kunde vélja attalipaa cafeterian o istéllet betala mer.

Basta hade varit om cafeterian kunde varit 6ppen pa vardagar vid lite senare tider men det
gar forstas inte da manga sakert kobbar och vill umgéas med sin familj. En annan grej ar att
manga inte kommer till sin tid tros att de blivit informerade om det, kan va lite stressigt att
std ensam i cafeterian under "lunchruschen”

Tycker inte att jag som foralder till ridande ungdom ska behdva engagera mig i cafeterian
som vi aldrig nyttjar. Daremot kan ni isafall ge mitt barn uppgifter kopplat till detta men inte
som krav att jag som fordlder ska delta, jag &r ju inte en ridande medlem.

Trist att det bara & dom som rider pa helgen som kan utnyttja cafeterian, men forstar att
det &r svart att bemanna vardagskvallar.

Som ny pa ridskolan forstod jag inte riktigt vad detta innebar. Kom till min forsta tid jag
skulle vara dar, men den andra som jag skulle std med kom inte sa jag fick ta allt sjalv.
Fick en snabb introduktion av gruppen innan av kassan, men det var allt. Det var inte en
kul upplevelse!

De ganger som min dotter har ridskola har ej cafeterian varit 6ppen. Torsdagar mellan 16-
17

Jag rider pa lérdagar och njuter verkligen av att ha tillgang till cafeterian.

Om jag hade ridit pd ndgon annan dag i veckan skulle jag sakna cafeterian.

Vi som rider pa lordagar tycker forstas att det ar bra 6ppettider men fér de som rider i
veckan &r ju kafeterian enbart ndgot man arbetar i men aldrig har méjlighet att nyttja.

Sondagar snanger ju vid 2 men jag vill att den ska stdnga kl 4

Kanske mer glutenfritt som brukar efterfragas

skulle vara kul om den var 6ppen em/kvall pa vardagarna ocksa.

Inte mycket kunder pa séndagar, kdnns omotiverat att bemanna med s fa kunder




Det kanns som cafeterian har 6ppet fér de som rider I6rdagar och séndagar och de som
rider i veckan utnyttjar inte alls cafeterian.

Cafeteriagruppen gor ett fantastiskt jobb. Det som skulle kunna forbattras ar renligheten i
caféts matsal och i konferensrummet.

Straff for de som uteblir.

Vi har inte anvant cafet. Fraga 10 nedan galler fér mig som malsman. Daremot ar mitt barn
(er elev) intresserad av att delta i tavlingar pa en av ridskolans ponnyer.

det &r mest vuxna som dricker kaffe - jag tycker gott vi kan ta mer betalt for det. nu nar
knappt nan betalar kontant finns heller ingen anledning att halla "jamna" priser. det gar bra
att ta 12 kr for en kaka, 18 for kaffe el nat annat udda. manga backar sma...

Det ar kul att sta i cafeterian :)

Jag skulle hellre se att ni hojer priserna for de som nyttjar caféet an att jag som aldrig gor
det ska ta en helgdag for att sta ett par timmar for att inte fa dyrare ridlektioner. Vet inte sa
mycket om fiket men k&nns som att det mest ar till for de som specialrider/tavlar. Sedan
skulle det vara intressant att f veta med hur mycket ridpriserna skulle 6ka om vi inte hade
caféverksamheten. Kanske skulle I6na sig att lata nagon intresserad hyra in
sig/frenchfraisa i stallet?

Jag anser att utbudet ar onddigt stort, for langa dppettider och inte bor ansvarar av
ridskolan. Vad ar det for fel pa automater. Om det inte &r tavlingar ar det ofta barn och
ungdomar som handlar. Varfor inte lata BRUS ansvara for bemanningen. Vi som inte rider
pa helger eller tavlar far aldrig majlighet att nyttra cafeterian. Varfor ska jag da behova
bidra eller sta for kostnaden?

Jag tycker att det ar svart att bemanna cafeterian - hinner alltid gldomma hur allt funkar.
Manga kommer undan med att inte ta sitt ansvar for att bemanna cafeterian. Ibland har

det varit alldeles for fa personer eller det inte kommit ndgon som man kan lamna over till.

Tycker det ar trevligt!

Eftersom att bemanningen av cafeterian ar kopplad till ridpriset sa borde det ga att betala
de ganger det inte fungerar for oss att sta dar. Star privat hastryttare i cafeterian? de har
ocksa nytta av denna funktion.

Finns inte s& mycket for dem med allergier framfor allt inte gluten.

Det &r negativt att man MASTE bemma cafeterian samt att man bara blir tilldelad en tid.
Jag pratade med en person i cafeteria gruppen om dnskemal om endast morgon tider
vilket skulle ordnas, men i stallet far mina barn de senaste tiderna. Jag som foralder maste
vara med nar mitt yngre barn har cafeterian. Det &r svart att fa det att ga ihop da jag har
flera barn samt jobbar nastan alla helger. Det ar ganska onddigt att soka semester for tva
timmar i cafeterian. Semester for att sta i cafeterian beviljas aldrig. Jag kan garna stalla
upp och baka nagot i stallet for att sta i caféet. Borde finnas andra alternativ.

Skulle hellre ha langre men farre pass. Om man delar upp passet pa tva grupper per dag
istallet for tre sa kanske man enbart behdver sta vid ett tillfalle. Kanns ibland lite trist att
lasa hela dagen for tva timmar

Har inte anvant oss av kafeterian.

Den stanger for tidigt

Det som maste bli battre ar att ALLA maste hjalpa till. Kanske maste det tydliggoras att alla
har detta jobb en gang per termin. Blir latt att nagra aker snalskjuts

Har ej besokt cafeterian.

Ej statt i cafeterian, ej handlat dar pga nyligen borjat rida hos er.




BRS Enkat 2018

Q10 BRS ridskoleryttare deltar i manga tavlingar och cuper under aret.

Klicka i det som galler for dig:

Answered: 210  Skipped: 0

0% 10% 20% 30% 40% 50r% 60% TO% B0% 0% 100%

SVARSVAL SVAR
Jag taviar ibland pa ridskolehast 8,10%
Jag taviar ibland pa ridskoleponny 9,05%
Jag vill gdma tavia ndgon gang | framtiden 40,00%
Jag &r inte intresserad av att tivia 42,86%

Totalt antal svarande: 210



BRS Enkit 2018

Q11 Vad tycker du som tavlar om féljande:

Answered: 36  Skipped: 174

Kvaliteten pa
véra interna...

Kravet att
gora...

Kvalitet och
frekvens pa...

Tillgédnglighete
n att fa tév...

Tillganglighete
n till lAmpl...

Supporten du
far fran BRS...

Kvalitet och
frekvens pa...

Tillganglighete
n att fa tav...

o
-
N
w
»
o

DALIGT INTE GANSKA BRA MYCKET VETEJ TOTALT VIKTAT

SA BRA BRA GENOMSNITT

BRA
Kvaliteten pa vara interna tavlingar 0,00% 2,78% 13,89% 41,67% 27,78%  13,89% 36 4,10
(dvs klubbtévlingar som 0 1 o) 15 10 5
"Nyarshoppet" etc)
Kravet att gora funktionarstimmar 0,00% 2,78% 8,33%  50,00% 19,44%  19,44% 36 4,07
som tavlande ridskoleryttare 0 1 3 18 7 7
Kvalitet och frekvens pa 0,00%  13,89% 13,89%  41,67% 11,11%  19,44% 36 3,62
anordnade Pay & Ride, Pay & 0 ' § 15 4 7
Jump och Pay & Cross
Tillgangligheten att fa tavla internt 0,00%  19,44% 33,33%  27,78% 11,11% 8,33% 36 333
som ridskoleryttare 0 7 12 10 4 3
Tillgéngligheten till Impliga 278%  22,22% 33,33%  19,44% 8,33%  13,89% 36 3,10
ridskolehéastar att tavla pa 1 8 12 7 3 8
Supporten du far fran BRS som 556% 16,67% 33,33% 11,11% 8,33%  25,00% 36 3,00
tavlande ridskoleryttare 2 6 12 4 3 9
Kvalitet och frekvens pa 1,11%  27,78% 556% 22,22% 0,00%  33,33% 36 2,58
anordnade gemensamma 4 10 2 8 0 12
traningar (t ex infor cuper eller
lagtavlingar)
Tillgangligheten att fa tavla externt 30,56%  30,56% 11,11% 5,56% 2,78%  19,44% 36 2,00
som ridskoleryttare 11 11 4 2 1 7

Skriv gérna mer om vad du tycker:

Vilken support?

Mojlighet att tavla trots att amn inte rider i en spcialgrupp. Olika nivaer

Pay and X, och lokaltavlingar - personalen bdr vara med och stétta ryttarna

Fler for vuxna lagre niva och foérberedande traning




For fa tavlingar. For manga som delar samma hast. Gor att man maste vara snabb i
bokningen for att fA en hast som passar. Man far valdigt lite egen forberedelsetid. Extra
traning med den man ska tavla med vore bra. Enligt mina barn &r det bara fa férunnat att
fa tavla utanfor klubben med samma hast och utvecklas tillsammans.

Som foralder skulle jag 6nska mer info om funktiondrstimmarna som ryttarna forvantas att
gora.

Hur anmaler de sig t ex?

Jag tycker det ar oklart vilka som far téavla, endast de som rider i specialgrupper eller
“vanliga” ridskoleryttare ocksa? Vilka tavlingar far man anmala sig till om man inte rider i
specialgrupp, bara interna/pay and ride/externa?

Jag tycker det ar for fa interna tavlingar for oss vuxna ryttare som vill tavla eller prova att
tavla. De interna tavlingar som finns ligger alltid pa vardagar pa skolloven. Om det skulle
laggas pa helgn pé skolloven istallet skulle vuxna som jobbar ocksa kunna vara med.

Kanns som att ridskolan inte har tillrackliga resurser for att driva daglig verksamhet samt
aven ha tavlingsekipage, speciellt nar det géller hastmaterial. Tavlingsryttare kommer i
sista hand, vilket ar fullt forstaligt nar det kommer till hur hastlaget osv ser ut. Den dagliga
verksamheten maste ga forst. Men for oss tavlingsryttare som varit med ett tag sa vore det
roligt med en stdrre satsning pa just tavlingsekipage, men da kravs resurser och det far
inte bli pa bekostnad av 6verbelastade héastar.

Fler traningstavlingar. Battre mdjlighet att kunna trana infér tavling

Hur f&r man vara med i lagen? Inte bara ponnycuperna?

Nan mer intern tavling (utéver de som ar nu, paskhoppet osv ) vet jag skulle uppskattas
mycket av min som bara langtar efter att fa tavla mer. Hur vet man nar dom ar redo for att
vara med pa cuperna forresten.....




BRS Enkit 2018

Q12 Jag ar med och hjalper till som funktionar pa BRS tavlingar

Answered: 36  Skipped: 174
Ja _
Ibland -

Nej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SVARSVAL SVAR

Ja 47,22%
Ibland 33,33%
Nej 19,44%

Totalt antal svarande: 36

17

12



BRS Enkit 2018

Q13 Jag eller mitt barn deltar ofta i barn- och ungdomsaktiviteter

Answered: 210  Skipped: 0
Nej _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SVARSVAL SVAR
s 22,86% 48
Nej 77,14% 162

Totalt antal svarande: 210



BRS Enkit 2018

Q14 Vad tycker du om féljande barn- och ungdomsaktiviteter:
Answered: 48  Skipped: 162
som anordnas...

Aktiviteter
som anordnas...

Aktiviteter
som anordnas...

o
=
N
w
»
o

DALIGT INTE GANSKA BRA MYCKET VETEJ TOTALT VIKTAT

SA BRA BRA GENOMSNITT
BRA
Aktiviteter som anordnas under 0,00% 0,00% 417%  18,75% 68,75% 8,33% 48 4,70
skollov 0 0 2 9 33 4
Aktiviteter som anordnas pa 0,00% 0,00% 417%  27,08% 54,17%  14,58% 48 4,59
helger, dvs. av ungdomssektionen 0 0 2 13 26 7
BRUS
Aktiviteter som anordnas pa 0,00% 6,25% 4,17% 18,75% 43,75%  27,08% 48 4,37
vardagar, dvs. "Stallfritids" under 0 3 2 9 21 13

vuxen ledning

Skriv garna mer om vad du tycker:

Otydlig fraga. Menar ni niva pa befintliga aktiviteter eller om man tycker det ar bra/daligt att
ha aktiviteter? Det anordnas for lite aktiviteter pa vardagar!

BRUS gér manga roliga saker ihop. Sofi &r engagerad och ordnar bra aktiviteter.

Annu mer riktat till tondringar

Mer och garna vinklat till tonaringar.

Det ar bra med aktiviteter for barn och ungdomar men ryttare finns i alla aldrar sa jag ser
géarna att det ven dppnas upp aktiviteter for bade barn, ungdomar och vuxna.

Sagt det innan: Sofie och tjejerna i BRUS goér ett fantastisk bra jobb!

Basta stallet personal och ungdomsledare /3

Brus ar fantastiska!

Kan inte annat an lovorda BRUS

Toppen! Vilket jobb dom lagger ner! Fantastiskt, vilka forebilder!

Mina barn deltog i ridlagret for nyborjare, och det uppskattades.

Mobbing férekommer, fritidsledaren ar inte neutral eller proffsig i hur man ska hantera det.

Vore kul med mer stall och hastinriktade aktiviteter. Vissa tavlingar t.ex. mums mums-
atartavling verkar inte sa roliga.




BRS Enkit 2018

Q15 Ridsportférbundet har pabdorjat ett arbete kring ridsportens framtid.
Vilka framtidsfragor tycker du ar viktigast for BRS? Rangordna
nedanstaende framtidsfragor dar 3 = hégst poang och viktigast, och 1 =
lagst poang och minst viktigt:

Answered: 201  Skipped: 9
Utdkad
tavlingsverk...

Utokad
ridskoleverk...

Utdkad
organiserad...

0 1 2 3
1 2 3 TOTALT SCORE
Utdkad tavlingsverksamhet pd manga olika nivaer 44,28% 29,35% 26,37% 201 2,18
89 59 53
Utokad ridskoleverksamhet/battre tillganglighet for alla i Botkyrka kommun 33,33%  26,37%  40,30% 201 1,93
67 53 81
Utokad organiserad hastrelaterad fritidsgard for barn och ungdomar 22,39% 44,28% 33,33% 201 1,89

45 89 67



BRS Enkit 2018

Q16 Tank dig att det ar ar 2025. Hur skulle du allra helst vilja att
verksamheten pa BRS ser ut da? Vad maste vi gora for att ta oss dit?

Answered: 94  Skipped: 116

Responses

Losdrift, stora boxar till alla hastar och ponnyer. Igenridning, fler tavlingsmajligheter
(tr&ningstavlingar), miljétrdnade hastar, mer utomhusaktiviteter.

Battre mojlighet att specialisera sig pa en viss gren inom vanliga grupprudning.

Fler ridhus och utebanor vilket medfor storre stall och fler hastar och ponnyer.

Bland annat mer focus pa hastar och hasthallning.

Genom att ha mer hastrelaterade icke ridrelaterade aktiviteter for barnen, dar skapar vi en
god grund. Satta ridskolehasten i focus, vad kan/behover jag som ridskoleelev gora for att
skapa mer valmaende hos hastarna.

Aven mer ljus den ideella féreningen, hur ser den ut, hur fungerar den, vad kravs det av
mig som medlem i varan ideella férening.

Skapa en storre medvetenhet kring varan férening och forhoppningsvis skapa fler
engagerade medlemmar.

Det finns stdrre flexibilitet med upplagget for ridgrupper ex. dela abonnemang och rida
varannan vecka.

Forhoppningsvis har det byggts en ny anlaggning for modern hasthallning, baserat pa
forskningsron och inte traditioner. Garna Active stable, hastarna skulle kunna tas in i
skotselstall pa eftermiddagen och sta inne em/kvall och sedan slappas ut igen vid
lektionernas slut. Tank tvartom mot hur det gérs nul!

Hastar som haller och det skulle vara kul med ridskoleekipage i lagen i bade hoppning
/dressyr, hastar /ponny

Jag har for lite erfarenhet av att svara pa denna fraga i dagslaget

Forbattra hastkvaliteten. Erbjuda utbildning pa flera nivaer, tex majlighet till privata
lektioner for att fa fram fler duktiga juniorer utan egna héastar.

Fler barn och ungdomar spenderar mer avsutten tid i stallet och alla elever far utbildning i
hastens valmaende.

Mojligthet att ha grupp som enbart rider ut i naturen tex sondagar. Mgjlighet att jobba med
hast frdn marken. Mojlighet med regelbundet utéva WE.

Sakrare, langre och mer varierade ridvagar utomhus. Annars ar jag n6jd med anlaggning
och verksamheten som den ar idag.

Mindre grupper

En inkluderande verksamhet dar alla kan hitta sin niva.

Battre upplysning pa vagen till och fran busshallplatsen till ridhuset da det blir morkt att ga
dar pa vinterhalvaret. Man kan satta upp fler lyktstolpar.

Sattsa mer pa ungdomarna. Lata de fa fler tavlingsmojligheter. Peppa igadng dem. Vi
beover fler som sattsar pa dressyren.

Vet gj

Nytt modernt ridskolestall, ett ridhus till och fler tavlingar som ridskoleelever kan fa vara
med pad &ven om man inte rider i en specialgrupp.




Nytt stall s& att alla ridskolehastar far boxplatser och mer lattskott for personalen. Fortsatt
bra verksamhet med ridskola, fritidsaktiviteter for barn, bra tavlingsverksamhet inom
dressyr, hopp och falttavlan for bade ridskoleryttare och andra, addera tavlingar inom WE.

Fler aktiviteter, tex hoppkurs/klubbtavling, programridning eller hoppning pa terrangbanan.
Och framforallt battre tider. Vi seniorer har svart att vara med pa ungdomarnas aktiviteter
under loven eftersom vi generellt sett inte ar lediga da.

Att ni far mer resurser och stdd frAn kommunen!

Vi maste andra attityd, vi - kansla maste finnas. Sluta snacka skit om alla. Va glad for
andras framgang.

Att alla hastar stod i box. Att det finns en bra sammahalling. Att det aven finns aktiviter for
vuxna och inte enbart for barn. Exempelvis grillkvall

Battre sékerhet i stall och bland hastarna

Jag vet inte for jag tycker redan allt ar super bra :)

Hastar/ponnyer som trivs i sitt hem och med sitt arbete. Elever som trivs och kan rida pa
sin niva och sin inriktning. Se tidigare svar.

Ett stall utan uppbundna hastar. En ridklubb dar alla ar valkomna.

Ett starkare focus pa hastar och hasthallning som en integrerad bit i ridskolans utbildning

Mer teori och utbildning av oss ridskoleelever kring hasthallning och skétsel inte enbart
ridning.

En "fritidsgard" dar barnen kan ha med hést att géra utan att det betyder ridning, ett lekfullt
sétt att lara sig hasthantering

Stall utan spiltor, fyllda med friska hastar. Flera fina utepaddockar, utan lutning, sa att fler
lektioner kan hallas utomhus.

Mer hastar och battre stall

Vet g

Samma fina utemiljé som idag. duktiga ryttare och hastar, - viktigt med utbildning for alla.

Att manga, bade barn och vuxna, fick méjligheten att uppleva gladjen att umgas med
hastar. F& kommunpolitiker att inse vilken maojlighet det ar med en ridskola dar man kan
motas pa lika villkor, vare sig man ar Kille eller tjej, kommer fran Sverige eller ndgot annat
land. Ocksa till politiker kunna papeka att ridsporten &r en av de fa dar man och kvinnor
faktiskt tavlar pa lika villkor!

Fler specialgrupper pa fler nivaer.

Fler hastar och ridlarare.

Lattare for barn att ta sig till stallet pa egen hand. Tex buss som gar upp till stallet vissa
turer och battre gangvag med belysning. Hastrelaterad fritidsgard for barn och ungdomar.
Forum (Facebook?) for att stamma mote med kompisar i stallet eller tom pa vag till stallet
for samakning kommunalt. Féraldraforum med kontakt till ungdomsledare etc.

Jag vill att alla hastar ska behandlas rétt villket de bade barn och vuxna gor nu. Det ar bra
att hastar behandlad ratt, forsatt med det.

Farre elever i varje ridgrupp

Mer varierade kurser/grupper, tex fler specialgrupper, fler tavlingsgrupper, speciell
falttavlansgrupp, speciell rida ut grupp, fler dicipliner tex we, western, voltige etc. Mer
utbildning kring héstens vélbefinnande, utbildning mm. Mer mdjligheter att vara
"medryttare” pa lektionshast och kanske hyra lektionshast att ta hand om pa egen hand
nagra dagar i veckan.

Erbjuda fler ridtider/grupp




En toppmodern och prisvard verksamhet med friska och valmaende hastar och ponnyer
samt ryttare och personal.

Da kan barn och vuxna rida samtidigt, pa olika banor kanske? Eller samma. De barn som
ar utsatta socioekonomiskt kan soka stod fran fond och fa hjalp att fa rida. Det ar val belyst
vag fran busshallplatsen till stallet fér barns sékerhet.

Jag tycker att det borde finnas fler ponnysar, fler aktiviteter for lagre grupper och lite
fraschare borstar for hastarna.

Som nu men med boxar till alla hastar. Lite fler stora hastar

Battre klimat, de vuxna maste ta mer ansvar i stallet 6ver hur de agerar eftersom vi
ungdomar tar 6ver deras beteende - det de gor ar hur vi ocksa ska uppfora oss tanker
vissa av oss. Detta galler alla vuxna pa BRS, inte bara personalen utan ocksa
privathastagare, ridskoleelever och foraldrar. Hur vi kan ta oss dit ar val att halla god ton i
stallet, se det som en frizon dar inget ont &r tillatet osv, halla sma forelasningar for barnen
och ungdomarna om vad som t.ex ar ett okej beteende i stallet men dven utanfér stallet

Verksamheten genomsyras av positiv anda med gott ledarskap och bra forebilder. Att
hjalpa varandra och ha en mer inkluderande stil dar alla ar valkomna. Att vara schysst och
hjalpsamma i alla led. Sakerhet varderas hogt och likasa trivsel. Vardegrundsarbete,
ridlararna far vara critical friends till varandra, inte ok att skéalla och gorma pa lektionerna,
positiv feedback och konstruktiv kritik i alla led.

Roligare ridpass tex mer lekar och mer uteridning.

Trevligare och mer pedagogiska ridlarare

Aven ponnyer i box och stora hagar. Hastar och ponnyer som &r trygga och ridbara. Ej
ponnyer som man vet kommer forsoka kasta av sina ryttare och som bara de som har
foraldrar pa plats far rida. Det later ju helt galet men har uttalats sa. Katastrof!!

Fler engagerade ungdomar och barn i stallet! Verkligen satsa pa aktiviteter for
ungdomarna sd att dom stannar kvar pa ridskolan.

Battre utbildade hastar som ar lugna och trygga for att jobba pa ridskola. Det ska kannas
tryggt och sékert att rida alla hastar, man ska inte behdva vara radd for att hastar skyggar,
hoppar eller springer ivag bara fér nan ror sig pa laktaren, till och fran ridhuset eller ar
omdijliga att skéta i boxen.

Vet gj.

Fa ett uppvarmt ridhus annars lagger nog fler av.

Fa& mer uppskattning av kommunen for var ungdomsverksamhet och jamféras med
ishockey vad géller kommunala bidrag

Jag tror att det ar viktigt att jobba med ledarskapsfragor och kundbematande for den
vuxna personalen. Skapa ett stalle dar alla trivs och k&nner sig valkomna.
Fortsatt att halla i ungdomsverksamheten som fungerar sa fint.

Battre samspel privat verksamhet-ridskola. Fler gemensamma aktiviteter som skapar vi
kansla.

Fler trygga hastar. Var finns de att kbpa???

For ovrigt tycker jag verksamheten funkar bra och hoppas att den fortsétter gora det fram
till 2025.

Manga sma ponnysar

Lagga in Pay & Ride light och dven Pay & Jump light for oss vuxna atervandare. Garna pa
helg da dom flesta av oss jobbar.

Fortsatta som nu, kortare vante tid for att fa in sitt barn pa ridskola

En glad anléggning.




Sjalvklart mer digitalt bokningssystem/sjalvbetjaning med utdelning av hastar sa man
redan ndr man kommer till stallet vet vilken hast man skall rida.

En klubb som &r kand i omradet for sina duktiga ryttare

Jag skulle vilja kanna mig stolt 6ver att kunna saga att jag rider pa den sakraste och basta
ridskola i landet vad géller allt. For att komma dit behovs bl.a ett studiebesok till andra
ridskolor som ligger fore oss rérande sékerheten samt utbildning av bade elever och
personal som sedan ser till att sakerheten efterfoljs. Jag skulle &ven dnska att vi hade en
béattre arbetsmiljo for alla som arbetar i stallet. Onskemal ar en uppfraschning/uppdatering
till en modernare anlaggning. For att komma dit behovs det mycket bra samarbete och
samtal med kommunen vilket jag ar 6vertygad om att var nuvarande ordférande kommer
att fixa.

Genom att ta in lugna och trygga hastar som passar alla ryttare.

Det ska vara som det ar nu fast snappet battre.

Fler stabila och valutbildade héstar och ponnyer, alla har box.

Lattare for ungdomarna att sjalva kunna ta sig till garden, ingen mork lang vag att ga.

Ta till vara pd ungdomarna nytillvaxten!

Flera hastar sa att de racker till alla i H grupperna. Fler ponnyn med ett mer stabilt humor i
hanteringen av dessa i stallet. Att man kan sélja sina cafetider.
Annars ar det en bra stamning och ett valkomnande klimat!

Jag gillar er verksamheten men ibland &r det inte sa inkluderande.

Skapa battre grupper; en del ar ju l6jligt ojamna. Fler grupper for hogre nivaer pa ponny.
Fler nyboérjargrupper fér vuxna.

Vet gj

Lektioner for vuxna nybdrjare

V&l omhandertagen anlaggning med tydliga regler och god stdmning.

Tydlighet, klara lektionsstrukturer, elever som forstar sutt sammanhang, engagerade
ledare, frascha stall o ridhus, positiv gemenskap

Mdijlighet till nybdrjargrupp for vuxna.

fler hoppfria, fler mindre grupper - ok med hogre pris da

Att eleverna tar battre ansvar, inget spring och skrik som stressar upp hastarna och andra
elever.

0j, svara 6vergripande fragor. Jag skulle 6nska att ridsporten blev tillganglig for fler.
Botkyrka ar en mangfaldskommun men ridskolan speglar tyvarr inte det. Vi som ar dar ar
dvervagande vita, tjejer/kvinnor med forhallandevis bra inkomster. Kommunen kanske
kunde ténka sig att finansiera s att alla som vill kan delta?

Fler nivaer, mer hoppning, det innebar mer hastar och fler instruktérer och det kostar
pengar. Det i sig innebar att fler maste betala mer for att rida.

Mer specialanpassat for de som 6nskar, exempel se fraga 14.

Aldersindelade grupper.

Variation pa ridlektionerna. Inte samma varje gang.

Det vore bra om fa lite information om hur man kan orienterar sig pa er hemsida. Lite bas
kunskap pa er hemsida om ridnings eknik. Jag ar amator och kunde inte stodja mitt barn
teoretisk. Det &r / var synd.

Modernare stall och véalutbildade hastar.

Alla hastar/ponnyer ska fa sta i box.




Mer hagtid och stérre hagar till hastarna/ponnyerna.
Med férhoppning att Birgitta fortfarande orkar vara ridlarare :-)

Jag tycker tillgangligheten ar viktig, att sanka trosklar for att komma in i stallet. Kanske fler
aktiviteter med lokalsamhaéllet, ponnyridning, hasthanteringskurser for nyborjare, prova-pa.
Jag skulle vilja att aven de som inte kommer fran hem med antingen hastvana foraldrar el.
god ekonomi ska kunna méte hastar. Sen forstar jag att sddan verksamhet kraver politisk
vilja och budgettillskott.

Som vuxen skulle jag garna ga kurser i hasthantering, tex longering och témkaorning. Jag
ar hobby/motionsryttare och kommer inte tavla, men dar ser jag att jag skulle vilja lara mig
mer.

Erbjuda igenridnings tider. Marknadsféring sa ni syns utat och da inte enbart i Botkyrka
kommun utan att synas utat i hela Storstockholm. Halla humana ridpriser det vill saga att
inte enbart barn med "rika" foraldrar far mojlighet att rida. Ett "starkare" hast utbud med
hastar som haller for ridskolearbetet. Ev. Bygga ut stallet mer och "starkare" hastar gor sa
att varje enskild individ inte behdver slita ut sig i fortid.

Att mangfalden i kommunen ocksa finns pa brs.

Mera tid for ponnygrupperna att fa géra iordning sina ponnyn idag kan de ha allt fran 10-
2min att gora iordning. En synlig fritidsverksamhet med tydligare ramar. Arbetsredskap
anpassat for barn och inte bara vuxna. Fler spolspiltor. Lara barnen mera. Aven kanske
mera information till foraldrar for idag ar de inte manga foraldrar som hjalper sina barn.
Kanske scheman dar barn som vill garna hjélpa andra barn i spiltorna nar de goér iordning
eller vill hjalpa till att leda sa kanske man kan skriva upp sig nar man kan osv.. de finns
massor av saker man kan gora for att de ska vara roligare och sakrare for alla och framfor
allt tydligare.

Vi ar ganska s& nya sa lite svart att svara pa.

Mer sammanhallning. Mer fokus pa barn och ungdomar utanfor sjélva ridningen.

Man rider dressyr och hopp program aven i ponnygrupperna.

Alla hastar och ponny har boxar.

Storre utbud av andra ridsportgrenar tex kérning och utbildning i hasthantering. Utdka
verksamheten.

Vet inte riktigt.

Va lyhorda. Ha sé jamn kunskap som mdjlig i grupperna. Sa inte dom duktiga halls tillbaka
av dom som inte hanger med.

Att inte bara lyssna o0 se dom som ar dér oftare utan alla.

Vet gj

Liknande som idag eventuellt mer 6ppet pa tavlingsfronten sa att de flesta kan vara med




BRS Enkit 2018

Q17 Ar det nagot annat du skulle vilja framfora?

Answered: 57  Skipped: 153

Responses

Inte for stunden, har skrivit ratt mycket. Garna en ny undersokning nasta ar sa far vi se om
nagot andrats.

Ridlararna ar helt fantastiska, en eloge till dem!

Det mesta ar bra, tack for allt arbete och slit som ligger bakom driften av en ridskola, ni gor
ett fantastiskt jobb!

Att ha 1-timmes-lektioner

B for en fantastisk verksamhet. BRS ar verkligen sa bra. Har har flera generationer
skolats och fatt en fin utbildning och ett utvecklande fritidsintresse. Tack till alla entusiaster

som lagt ner massor av tid och kraft. Glém inte allt positivt /A &)

Vi trivs brall

Tycker det ar en bra ridskola.

Man kan aven ha fler cykelstall vid stallet och busshallplatsen vilket underlattar vagen fran
och till ridhuset for de som aker kommunalt.

Nej

Langre iordning tid fore lektion for ponnygrupperna. Sa man hinner borsta och kratsa hovar
(med viss margenal) innan utrustningen satts pa. Sa det blir sa sakert som mojligt for bade
hast och ryttare. Och dven att se till sa eleverna far hela sin lektions tid som det betalat for.

Informationen om forandringar i verksamheten, ex att det ar teori, clinics, installda
lektioner, hur cafeterian funkar, ATT vi ska std i cafeteria, bor bli battre.

Personalen maste bli ett team ihop, det marks att det inte ar sa glatt dar.

Anlaggningen har under aren forfallit kanns det som. Hagarna for vara ridskolehastar
kanske bor tittas pa, bli lite stérre. Utrustningen till hastarna maste anpassas battre till
individen.

Nej ;)

Far hastarna sent 10 min ar for kort. Lektionerna borjar ofta sent men slutar tidigare sa fa
inte alltid 45 min.

Helena ar bast!

Tror inte det

Jattefin ridskola med superbra ridlarare och héstar :)

Nej

Generellt en mycket trevlig ridskola

Nej

Jag trivs mycket bra och ser fram emot att fortsatta men jag ser helst att man tar tag i det
har med spiltor. De gor inte bara mig utan manga andra ganska sa ledsna for att det ar inte
vardigt for hart jobbande duktiga hastar och ponnyer att std i spiltor. Sedan hander det att
vissa hastar eller ponnyer far ga pa tre ridlektioner i rad per dag. Detta kénns inte bra da
de IOper risk att slitas ut i fortid. Men det ar bra att man ger en sjuk hast gott om tid att bli
friska. Man bor vardera allra hdgst hdstarnas hélsa.




Aterinfér igenridningen eller &tminstone méjlighet att rida igen pa extra ordnad
lektionstimmar efter terminen

Arbeta for ett trevligt och bra klimat bland vuxna sa det smittar till de yngre. Alltid halsa pa
alla, aven de som har privathastar. Nolltolerans bland attityd. D4 far vi ungdomar som gor
likadant.

Att det inte ar ok att betala for hast men fa rida ponny. Tre ollika ponny en hel termin, nstan
2. Att man inte vill haned i vikt forman da blir tvongad till ponny

Bettan ar en ridlarare som ar bade &r kunnig och pedagogisk, ger berém och konstruktiv
kritik. Fler borde folja hennes exempel.

Jag tror det ar viktigt med bra och hallbart hastmaterial, for bade nyborjare som erfarna
elever och ha ett langsiktigt tank kring hastmaterial. Aven duktiga ridlarare. Ridning &ar en
sport som man haller p& med lange och det ar viktigt att elever pa alla nivaer vill vara kvar
pa BRS, da har vi kunder i manga manga ar framéver. Vill aven framféra att jag tycker att
BRS ar en fantastisk ridskola dverlag, men att det finns forbattringspotential och att denna
enkat kommer ut, for att frdga eleverna, &r ett jattebra satt att ta in synpunkter!

Att man far tilldelade hastar eller ska valja hastar tidigare innan lektionen. Senaste
gangerna har det vart 15 innan, och da ska alla sta och fundera vilken hast man ska ha
osv, sa det drar ut pa tiden. Blir jattestressigt att gora i ordning hasten och hinna ga ner
innan man ska borja.

Nej

Fa& Fortum eller kommunen att sponsra solcellspaneler for el och varmvatten

Pensionarsgrupp pa dagtid??!!

Om stallet stanger dor jag ¥ ) @@ 5%

Tycker att Ni alla gor ett superjobb med att fa det att fungera och att ni tanker pa vara
vanner hastarna.

Det ar stressigt mellan lektionerna, man skulle kunna ha 5 minuter mellan varje lektion.

Det kdnns som om privatryttarna ar prioriterade - ska det verkligen vara sa?

Med hastarna redan utdelade innan sa kunde ridlektionerna starta pa utsatt tid.

Morgonlektioner tex kl 7-8 for att ge mojlighet till fler att valja denna underbara sport.

Trots mycket kritik sa vill jag framhalla att ridskolan ar en trevlig samlingsplats med
kompetent, trevlig och tillmétesgaende personal.

Nej

Jag tycker inte det &r bra att man har alderspann fran 6-15 ar i samma ridgrupp. De sma
barnen har inte samma uppfattningsférmaga och forstaelse som de storre barnen och det
hindrar de storre barnens utveckling. "Att folja sin grupp" maste vara ett relativt begrepp.
Jag tycker man aven borde se till elevens niva och erbjuda en grupp som passar, annars
finns det risk for att barnet trottnar och slutar.

Oklart hur man far vara med i lag/cuper osv

Ja, pa vilka grunder véljs man in i de olika lagen? Har man sjalv inte en egen ponny verkar
det nastan omgijligt att fa tavla.

Det skapar ocksa hierarkier och "status” vilket ocksa bidrar till otrivsel och osakerhet.
"Varfor duger inte jag?”

Jag tror manga fler skulle vilja om det fanns majlighet. Man ar inte automatiskt en battre
ryttare for att man har en egen ponny/hast.

Ser ni alla lektionsryttare????

Jobba vidare, ni har en fin verksamhet. Det finns utomordentliga méjligheter att ta detta till
nasta niva!




En fantastisk sport & livsstil. Tank att kunna fa hanga pa sitt stall i princip hur mycket du
vill. Vi &r s& nojda att vart barn trivs sa bra.

Vi kan bara njuta av att hon hittat sin sport & fullkomligt alskar dessa djur!

fast jag fortsatter nog anda...

Kanns som Brs mer satsar pa privatryttare an pa ridskoleelever. Trakigt nar ridlarare har
favoriter som far mycket feedback-back, utdelad hast etc for att man ska tavla... Absolut ok
i specialgrupperna men absolut inte i vanliga ordinarie ridgrupper.

Jag gillar verkligen den har ridskolan. Visst finns det saker som kan bli battre men pa det
hela taget ar den bland de battre. Oj, gldmde ju att det ar valdigt kallt i ridhuset! Plus for
varmvatten o toaletter - inte alla stall som har det.

Hast &r bast och ni gor ett fantastiskt jobb. Jag alskar min ridskola och det ar magiskt bra
att vi har en sadan fin ridanlaggning med héstar och personal av klass i var kommun. Det
ar jag stolt over!

Skulle 6nska att det fanns majlighet till enskild lektion for instruktor for att fa extra hjalp om
man har svart med nagot och inte kommer vidare. Grupperna ar stora och det ar svart att
fa fokus fran ridlararen under lektionstid.

Lite mer information( skriftlig eller muntlig pa basic niva) till dem som inte ar vana att vara
pa stallet

Jag blir imponerad att manga ar sa intresserade att utveckla BRS! Fantastiskt bra!

Den/de som har hand om barn- och ungdomsverksamheten gor ett fantastiskt jobb. Jag
ser alla plakat och inbjudningar till alla roliga saker dom hittar pa. Tank om det hade varit
sa nar jag var ung.

Ta bort den obligatoriska cafeterian. Det kanske finns nagon som vill driva den privat men
med humana priser. Igenridnings eller ersattare vid sjukdom. En brus nytt i pappersform
som kan skickas ut allt ges till eleverna nar de véljer hastar for att 6ka
ungdomsverksamheten. Att familjer far en chans att planera in aktiviteter. | Gvrigt ar
ridskolan toppen bra hastar och bra personal.

Brs ar bral

Tycker i stort sett att det flyter pa bra.

Generellt en fantastiskt bra ridskola och mycket fina hastar!!! Om ni fortsatter med att man
inte far rida igen , kanke battre om, elever far 6nska sig 2-3 hastar varje termin, men
ridlararen delar ut varje lektion. Nagra ganger per termin kan eleverna fa valja.Bra att ha
samma hast i alla fall 2 ggr i rad. Mer information pa lektionera om hur man kan borja tavla
for att locka fler barn att borja. Nar eleverna far véalja bor man hitta ett batter system for att
turordningen foljs, blir ofta oas i detta system och det ar oerhdort viktigt for barn att det ar
"rattvist"....

Jag tycker att ridskoleelever ska fa mojlighet till att ta igen ridlektioner vid avbokning. Jag
tycker ocksa det ar rimligt att f4 dela abonnemang med likvardig ryttare.

Mycket bra och trevlig ridskola.

Vet gj




